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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ
ДИСЦИПЛИНЫ

1.1. Место  дисциплины  в  структуре  основной  образовательной
программы. 

Учебная  дисциплина  «Основы  бережливого  производства»  является
обязательной частью социально-гуманитарного цикла примерной основной
образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности.

Дисциплина  имеет  значение  при  формировании  и  развитии  общих
компетенций (ОК) и личностных результатов (ЛР).

ОК  01.  Выбирать  способы  решения  задач  профессиональной
деятельности применительно к различным контекстам;

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и
личностное  развитие,  предпринимательскую  деятельность  в
профессиональной сфере,  использовать  знания  по  правовой и  финансовой
грамотности в различных жизненных ситуациях;

ОК  04.  Эффективно  взаимодействовать  и  работать  в  коллективе  и
команде;

ОК  05.  Осуществлять  устную  и  письменную  коммуникацию  на
государственном  языке  Российской  Федерации  с  учетом  особенностей
социального и культурного контекста;

ОК  06.  Проявлять  гражданско-патриотическую  позицию,
демонстрировать осознанное поведение на основе традиционных российских
духовно-нравственных  ценностей,  в  том  числе  с  учетом  гармонизации
межнациональных  и  межрелигиозных  отношений,  применять  стандарты
антикоррупционного поведения;

ЛР  2.  Проявляющий  активную  гражданскую  позицию,
демонстрирующий  приверженность  принципам  честности,  порядочности,
открытости,  экономически  активный  и  участвующий  в  студенческом  и
территориальном самоуправлении, в том числе на условиях добровольчества,
продуктивно  взаимодействующий  и  участвующий  в  деятельности
общественных организаций.

ЛР  3.  Соблюдающий  нормы  правопорядка,  следующий  идеалам
гражданского общества, обеспечения безопасности, прав и свобод граждан
России. Лояльный к установкам и проявлениям представителей субкультур,
отличающий  их  от  групп  с  деструктивным  и  девиантным  поведением.
Демонстрирующий  неприятие  и  предупреждающий  социально  опасное
поведение окружающих.

ЛР  4.  Проявляющий  и  демонстрирующий  уважение  к  людям  труда,
осознающий ценность собственного труда. Стремящийся к формированию в
сетевой среде личностно и профессионального конструктивного «цифрового
следа».

ЛР  7.  Осознающий  приоритетную  ценность  личности  человека;
уважающий собственную и чужую уникальность в различных ситуациях, во
всех формах и видах деятельности.



ЛР  9.  Соблюдающий  и  пропагандирующий  правила  здорового  и
безопасного образа жизни, спорта; предупреждающий либо преодолевающий
зависимости от алкоголя, табака, психоактивных веществ, азартных игр и т.д.
Сохраняющий  психологическую  устойчивость  в  ситуативно  сложных  или
стремительно меняющихся ситуациях.

ЛР 10. Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой
безопасности, в том числе цифровой.

1.2. Цели и планируемые результаты освоения дисциплины.
В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются

умения и знания
Код ОК Умения Знания

ОК 01,
ОК 03,
ОК 04,
ОК 05,
ОК 06

−  использовать  на  практике
методы  планирования  и
организации  работы
подразделения;
−  анализировать
организационные структуры
управления;
−  проводить  работу  по
мотивации  трудовой
деятельности персонала;
− применять  в
профессиональной деятельности
приемы  делового  и
управленческого общения;
−  принимать  эффективные
решения,  используя  систему
методов управления;
− организовывать рабочее место
и трудовую деятельность с
учетом основ бережливого
производства

− сущность, характерные черты и
история развития менеджмента;
−  методы  планирования  и
организации работы подразделения;
−  принципы  построения
организационной структуры
управления;
−  основы  формирования
мотивационной политики
организации;
−  внешняя  и  внутренняя  среда
организации; цикл менеджмента;
−  процесс  принятия  и  реализации
управленческих решений;
− стили управления, коммуникации
−современные методы и
инструменты менеджмента;
− основы бережливого производства,
признаки качества транспортных
услуг,
− принципы бережливого
производства;
−  основы  системы  5S  и  цели  ее
применения



2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

Вид учебной работы Объем в часах

Объем образовательной программы учебной
дисциплины

38

в т. ч.:
теоретическое обучение 20
практические занятия 16
Самостоятельная работа -
Промежуточная  аттестация  в  форме
дифференцированного зачета

2



2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 

Наименование
разделов и тем

Содержание учебного материала, практические занятия, самостоятельная работа обучающихся Объем
часов

Уровень
освоения

Коды
компетенций

и
личностных
результатов,
формирован
ию которых
способствует

элемент
программы

1 2 3 4 5

Тема 1.1. Сущность
менеджмента и
современные
инструменты

Содержание учебного материала: ОК 01,
ОК 03,
ОК 04,
ОК 05,
ОК 06

ЛР 2-4,7,9,10

1. Понятие и сущность менеджмента
Понятие менеджмента, его задачи и роль в развитии современного предприятия (организации).
Понятие  менеджмента.  Цели  менеджмента. Задачи  менеджмента.  Основные  подходы  к
менеджменту и их развитие. Национальные особенности менеджмента. Лин-менеджмент и его
особенности. Система 5s, основные инструменты, стадии и порядок реализации. Карта потока
создания ценностей

2 2

2. Практическое занятие. Карта потока создания ценностей
Разработка карты потока создания ценности (картирование)

2 3

Тема 1.2. Внешняя и
внутренняя среда

организации
(предприятия)

Содержание учебного материала: ОК 01,
ОК 03,
ОК 04,
ОК 05,
ОК 06

ЛР 2-4,7,9,10

3. Внешняя и внутренняя среда организации
Характеристика внешней и внутренней среды организации (предприятия). Понятие «окружающая
среда организации». Факторы внешней среды, их состав и влияние на деятельность организации.
Факторы внутренней среды, их состав и влияние на успешность деятельности организации
(предприятия). Методы анализа внешней и  внутренней среды. SWOT-анализ, методика его
проведения

2 2

4. Практическое занятие. Система качества оказания транспортных услуг
Сбор статистических данных для выстраивания система качества оказания транспортных услуг

2 3

Тема 1.3. Бережливое
производство

Содержание учебного материала: ОК 01,
ОК 03,
ОК 04,
ОК 05,
ОК 06

ЛР 2-4,7,9,10

5. Бережливое производство
Основные  понятия  бережливого  производства.  Рациональное  использование  материальных,
кадровых, финансовых ресурсов, организации рабочих мест, организации процессов. Применение
системы 5S, визуализация и упорядочение

2 2

6. Практическое занятие. Производственные процессы транспортного предприятия
Моделирование производственных процессов транспортного предприятия (организации)

2 3

Тема 1.4. Инструменты
менеджмента

Содержание учебного материала: ОК 01,
ОК 03,
ОК 04,

7. Планирование в системе менеджмента
Цикл менеджмента.  Планирование в  системе менеджмента.  Назначение и виды планирования:

2 2

5



тактическое, стратегическое, бизнес- планирование.  Технология стратегического  планирования
Технология стратегического планирования. Организационные структуры управления
предприятием:  Понятие  и  элементы,  Виды  (иерархические  и органические  структуры),  их
характеристика. Применение метода Lean Six Sigma. Понятие мотивации. Элементы мотивации. 

ОК 05,
ОК 06

ЛР 2-4,7,9,10

8. Теории мотивации
Эволюция  теорий мотивации. Содержательные теории мотивации. Процессуальные  теории
мотивации. Контроль и его виды. Понятие и назначение контроля. Виды контроля:
предварительный, текущий, заключительный

2 2

9. Практическое занятие. Стратегический менеджмент
Решение ситуационных задач «Стратегический  менеджмент. Процесс стратегического
планирования»

2 3

10. Практическое занятие. Организация деятельности транспортного предприятия
Планирование мероприятий по формированию системы мотивации труда.  Имитационная игра
«Организация деятельности транспортного предприятия». Разработка кайдзен предложения

2 3

Тема 1.5. Системы
методов управления

Содержание учебного материала: ОК 01,
ОК 03,
ОК 04,
ОК 05,
ОК 06

ЛР 2-4,7,9,10

11. Система методов управления
Понятие метод управления. Система методов управления: административные, экономические,
социально-психологические, их характеристика и область применения. Особенности применения
тех или иных методов управления на транспортном предприятии (организации)

2 2

Тема 1.6.
Коммуникации  в

менеджменте

Содержание учебного материала: ОК 01,
ОК 03,
ОК 04,
ОК 05,
ОК 06

ЛР 2-4,7,9,10

12. Виды коммуникаций
Понятие  и  назначение  информации  и коммуникаций в  менеджменте. Виды коммуникаций.
Коммуникационный процесс. Элементы коммуникационного процесса. Барьеры в коммуникации.
Коммуникационные сети в организации. Виды коммуникационных сетей. Характеристика
коммуникационных сетей. Этикет делового  общения и его значение при организации
коммуникации

2 2

Тема 1.7. Процесс
принятия решений

Содержание учебного материала: ОК 01,
ОК 03,
ОК 04,
ОК 05,
ОК 06

ЛР 2-4,7,9,10

13. Управленческое решение
Методы и способы принятия решений. Управленческое решение: понятие, классификация. Этапы
принятия управленческого решения. Методы принятия управленческих решений.

2 2

14. Практическое занятие. Принятие решений в профессиональной деятельности
Решение ситуационных задач по принятию решений в профессиональной деятельности

2 3

Тема 1.8. Лидерство,
руководство и
партнерство

Содержание учебного материала: ОК 01,
ОК 03,
ОК 04,
ОК 05,
ОК 06

ЛР 2-4,7,9,10

15. Лидерство
Лидерство. Типы лидеров. Качества лидера. Понятие власть. Стиль руководства:  понятие,
классификация.  Одномерные  стили  руководства, их характеристика. Многомерные стили
руководства, их характеристика Решётка менеджмента

2 2

16. Практическое занятие. Психология управления
Решение  ситуационных  задач  по  теме  «Психология  управления  личностью.  Психология
управления коллективом»

2 3

Тема 1.9. Управление Содержание учебного материала: ОК 01,

6



персоналом ОК 03,
ОК 04,
ОК 05,
ОК 06

ЛР 2-4,7,9,10

17. Управление персоналом и эффективность деятельности организации
История возникновения науки управления персоналом. Управление персоналом и эффективность
деятельности организации. Осуществление деятельности по управлению персоналом. Подбор
персонала, понятие и назначение. Методы отбора персонала, их характеристика.  Роль
индивидуально  –  психологических  особенностей личности в профессиональной пригодности.
Адаптация на рабочем месте. Классификация видов адаптации. Обучение персонала

2 2

18. Практическое занятие. Психология управления личностью
Решение  ситуационных  задач  по  теме  «Психология  управления  личностью.  Психология
управления коллективом»

2 3

Дифференцированный зачет 2
ВСЕГО: 
- обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося
   в том числе практических занятий
Промежуточная аттестация  

36
34
18
2

Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:
1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 
2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)
3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач)
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3.  УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1 Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация  учебной  дисциплины  требует  наличия  учебного  кабинета
гуманитарных и социально – экономических дисциплин.
Оборудование учебного кабинета: учебная мебель, автоматизированное рабочее
место преподавателя, книжные шкафы.

3.2 Информационное обеспечение обучения
Перечень  учебных  изданий,  Интернет-ресурсов,  дополнительной
литературы.

Основные источники:
1. Гомола,  А.  И.  Экономика  для  профессий  и  специальностей  социально-
экономического профиля : практикум : учеб. пособие для студ. учреждений СПО
/  А.  И  Гомола,  П.  А.  Жанин,  В.  Е.  Кириллов.  –  5-е  изд.,  стер.  –  М.:  ИЦ
«Академия», 2018. – 144 с. – Текст : непосредственный.
2. Череданова,  Л. Н. Основы экономики и предпринимательства : учебник
для учреждений СПО / Л. Н. Череданова. – 18-е изд., стер. – М.: Академия, 2018
– 224 с. – Текст : непосредственный.
3. Гомола, А. И. Экономика для профессий и специальностей социально-
экономического профиля [Текст]: учебник  для студ. учреждений СПО / А. И. 
Гомола, В. Е. Кириллов, П. А. Жанин. – 5-е изд., стер. – М.: ИЦ "Академия", 
2019. – 352 с. – Текст : непосредственный.

Интернет-ресурсы:
www  .  wwwgks  .  ru   
www  .  www  .  rbcru   – РосБизнесКонсалдинг
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется
преподавателем в процессе проведения учебных занятий и практических работ,
текущего  и  промежуточного  контроля,   а  также  выполнения  обучающимися
индивидуальных  и/или  групповых  заданий  внеаудиторной  самостоятельной
работы (ВСР).

Раздел 
и/или 
тема

Результаты 
освоения 
дисциплины

Вид 
контроля

Формы и методы 
контроля 

Вид 
оценочного 
средства

Форма 
индивидуал
ьного учёта 
успеваемос
ти

Оценка 
результатов
**

ЗУН 
*

Компет
енции 
(код)

Тема 1.1
– 1.9 

1 ОК 01,
ОК 03,
ОК 04,
ОК 05,
ОК 06

Текущий Устный опрос.
Практический 
контроль
Выполнение  ВСР

Задания для 
выполнения 
ВСР 

Учебный 
журнал.
Ведомость 
оценки ОК.

Бальная 
оценка 
знаний.
Дихотомич
еская 
оценка ОК.

СГ.05 1,2 ОК 01,
ОК 03,
ОК 04,
ОК 05,
ОК 06

Промежу
точный

Дифференцированн
ый зачёт 

Задания для 
дифференци
рованного 
зачёта

Ведомость 
дифференц
ированного 
зачёта.
Ведомость 
оценки ОК 

Оценка 
знаний и 
умений (2-5
баллов).
Дихотомич
еская 
оценка ОК

____________________________________________________________________________________________
*Результаты усвоения дисциплины:
1 – знания
2 – умения
3 - навыки 

Оценка результатов **
1) ЗУН - в баллах (2-5) 
2) дихотомическая оценка ОК:
1 – оценка положительная, т.е. ОК сформированы
0 – оценка отрицательная, т.е. ОК не сформированы
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КОНТРОЛЬ И  ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
 

Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки
Перечень знаний, осваиваемых 
в рамках дисциплины:
− сущность, характерные черты 
и история развития 
менеджмента;
− методы планирования и 
организации работы 
подразделения;
− принципы построения 
организационной структуры 
управления;
− основы формирования 
мотивационной политики 
организации;
− внешняя и внутренняя среда 
организации; цикл 
менеджмента;
− процесс принятия и 
реализации управленческих 
решений;
− стили управления, 
коммуникации
−современные методы
и инструменты менеджмента
− основы бережливого 
производства, признаки 
качества транспортных услуг,
− принципы бережливого 
производства;
− основы системы 5S и цели 
ее применения

Демонстрация умения
правильно применять
термины и определения

Промежуточная 
аттестация в форме 
дифференцированного 
зачета.

Текущий контроль:
- письменного/устного 
опроса;
- тестирования;
- оценки результатов 
самостоятельной работы 
(докладов, рефератов, 
учебных исследований и 
т.д.)

Экспертное наблюдение за
выполнением
практических  работ  и
оценка результатов их
выполнения.

Перечень умений, осваиваемых 
в рамках дисциплины:
− использовать на практике 
методы планирования и 
организации работы 
подразделения;
− анализировать 
организационные структуры 
управления;
− проводить работу по 
мотивации трудовой 
деятельности персонала;
− применять в 
профессиональной деятельности
приемы делового и 
управленческого общения;
− принимать эффективные 
решения, используя систему 

Демонстрация     на 
практических  занятиях 
отработанных умений по 
планированию      и 
организации      работы 
деятельности 
предприятия, 
выстраиванию   системы 
мотивации,   принятия 
решений,  применения 
основ бережливого 
производства
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методов управления;
− организовывать рабочее место
и трудовую деятельность с
учетом основ бережливого
производства.

ОЦЕНКА ОСВОЕНИЯ ОБУЧАЮЩИМИСЯ ПРОГРАММЫ В ЧАСТИ
ДОСТИЖЕНИЯ ЛИЧНОСТНЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ

Код
личностных
результатов
реализации
программы
воспитания

Критерии  ЛР
Методы измерения

показателей ЛР

ЛР 2

Проявление  правовой  активности  и  навыков
правомерного поведения, уважения к Закону; 
Оценка  собственного  продвижения,
личностного развития; 
Конструктивное  взаимодействие  в  учебном
коллективе; 
Демонстрация  навыков  межличностного
делового общения, социального имиджа; 
Добровольческие  инициативы  по  поддержке
инвалидов и пожилых граждан; 
Сформированность  гражданской  позиции;
участие в волонтерском движении; 
Проявление  экономической  и  финансовой
культуры, экономической грамотности, а также
собственной адекватной позиции по отношению
к социально-экономической действительности.

Анкетирования
Опрос
Тестирования 
различного вида
Творческие задания и 
анализ их выполнения
Личная книжка 
волонтера (сайт 
«DOBRO.RU»)

ЛР 3

Отсутствие  фактов  проявления  идеологии
терроризма и экстремизма среди обучающихся;
Отсутствие  социальных  конфликтов  среди
обучающихся,  основанных  на
межнациональной, межрелигиозной почве.

Наблюдение за 
поведением студентов
Индивидуальные 
беседы 
Опросы 
Анкетирования 
Тестирования 
различного вида

ЛР 4 Демонстрация интереса к будущей профессии; 
Положительная  динамика  в  организации
собственной  учебной  деятельности  по
результатам  самооценки,  самоанализа  и
коррекции ее результатов; 
Проявление высокопрофессиональной трудовой
активности; 
Участие  в  исследовательской  и  проектной
работе; 
Участие  в  конкурсах  профессионального
мастерства,  олимпиадах  по  профессии,
викторинах, в предметных неделях; 
Конструктивное  взаимодействие  в  учебном

Опрос
Анкетирования
Конкурсы 
профмастерства
Творческие задания и 
анализ их выполнения
Тестирования 
различного вида
Индивидуальные 
беседы

11



коллективе/бригаде; 
Проявление  культуры  потребления
информации,  умений  и  навыков  пользования
компьютерной  техникой,  навыков  отбора  и
критического  анализа  информации,  умения
ориентироваться  в  информационном
пространстве.

ЛР 7

Оценка  собственного  продвижения,
личностного развития; 
Участие  в  конкурсах  профессионального
мастерства,  олимпиадах  по  профессии,
викторинах, в предметных неделях; 
Конструктивное  взаимодействие  в  учебном
коллективе; 
Демонстрация  навыков  межличностного
делового общения, социального имиджа; 
Отсутствие  социальных  конфликтов  среди
обучающихся,  основанных  на
межнациональной, межрелигиозной почве.

Индивидуальные 
беседы 
Тестирования 
различного вида 
Наблюдение за 
поведением студентов

ЛР 9

Демонстрация навыков здорового образа жизни
и  высокий  уровень  культуры  здоровья
обучающихся.

Анкетирование 
Опросы 
Тестирования 
различного вида
Беседы

ЛР 10

Проявление  экологической  культуры,
бережного  отношения  к  родной  земле,
природным богатствам России и мира; 
Демонстрация  умений  и  навыков  разумного
природопользования, нетерпимого отношения к
действиям, приносящим вред экологии. 
Демонстрация  умений  и  навыков  Интернет
безопасности

Анкетирование 
Опросы 
Беседы
Акции
Участие в 
мероприятиях сайта 
Сетевичок.рф
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