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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ
ДИСЦИПЛИНЫ  

ОП. 06 Экономика и бухгалтерский учет предприятий туризма и
гостиничного дела

1.1. Место  дисциплины  в  структуре  основной  образовательной
программы. 

Учебная  дисциплина  «Экономика  и  бухгалтерский  учет  предприятий
туризма  и  гостиничного  дела»  является  обязательной  частью
общепрофессионального  цикла  примерной  основной  образовательной
программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности.

Дисциплина  имеет  значение  при  формировании  и  развитии  общих
компетенций (ОК) и личностных результатов (ЛР).

ОК  01.  Выбирать  способы  решения  задач  профессиональной
деятельности применительно к различным контекстам;

ОК  02.  Использовать  современные  средства  поиска,  анализа  и
интерпретации информации и информационные технологии для выполнения
задач профессиональной деятельности;

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и
личностное  развитие,  предпринимательскую  деятельность  в
профессиональной сфере,  использовать  знания  по  правовой и  финансовой
грамотности в различных жизненных ситуациях;

ОК  04.  Эффективно  взаимодействовать  и  работать  в  коллективе  и
команде;

ОК  05.  Осуществлять  устную  и  письменную  коммуникацию  на
государственном  языке  Российской  Федерации  с  учетом  особенностей
социального и культурного контекста;

ОК  09.  Пользоваться  профессиональной  документацией  на
государственном и иностранном языках.

ЛР  2.  Проявляющий  активную  гражданскую  позицию,
демонстрирующий  приверженность  принципам  честности,  порядочности,
открытости,  экономически  активный  и  участвующий  в  студенческом  и
территориальном самоуправлении, в том числе на условиях добровольчества,
продуктивно  взаимодействующий  и  участвующий  в  деятельности
общественных организаций.

ЛР  4.  Проявляющий  и  демонстрирующий  уважение  к  людям  труда,
осознающий ценность собственного труда. Стремящийся к формированию в
сетевой среде личностно и профессионального конструктивного «цифрового
следа».

1.2. Цели и планируемые результаты освоения дисциплины.
В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются

умения и знания
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Код ОК Умения Знания
ОК

01-05
ОК 09

-  определять потребности
службы  приема  и
размещения  в материальных
ресурсах и  персонале и
осуществлять планирование
потребностей структурного
подразделения;
- планировать и 
прогнозировать продажи;
- выстраивать систему 
стимулирования работников;
- управлять материально- 
производственными 
запасами;
- применять знание 
особенностей продаж 
номерного фонда и 
дополнительных услуг 
гостиницы;
-  применять  знание
особенностей  продаж
туроператорских  и
турагентских услуг;
-  применять  знание
особенностей   продаж
экскурсионных услуг;
-  применять  знание
особенностей продаж услуг
предприятия питания;
-  ориентироваться  в
номенклатуре  основных и
дополнительных услуг;
- выстраивать систему 
стимулирования работников 
предприятия туризма и 
гостеприимства;
- рассчитывать нормативы 
работы горничных;
- применять методы 
максимизации доходов;
- анализировать  результаты 
деятельности структурных 
подразделений;
-  применять методы расчёта
показателей эффективности
работы  структурных
подразделений;
-  вести необходимую,
бухгалтерскую  отчетность,

- виды, формы, этапы, методы определения и
планирования потребностей в материальных
ресурсах  и персонале  деятельности
структурного подразделения предприятия
тризма и гостеприимства;
-  методы и  формы оплаты труда видов.
виды и формы стимулирования труда.
-  тарифные  планы  и тарифную  политику
предприятия  туризма  и  гостеприимства;
особенности   продаж  номерного   фонда и
дополнительных услуг гостиницы; особенности
продаж  туроператорских и турагентских услуг;
- особенности продаж экскурсионных услуг;
-  особенности  продаж  услуг  предприятия
питания;
-  номенклатуру  основных и дополнительных
услуг;
-  принципы планирования потребности в
персонале и средствах на оплату труда
методы и формы оплаты труда видов. 
- виды и формы стимулирования труда
-  принципы  управления  материально-
производственными запасами
-  принципы   планирования   потребности  в
персонале и  средствах на оплату труда
методы и формы оплаты труда видов. 
-  виды и формы стимулирования труда.
-  принципы управления материально-
производственными  запасами содержание
эксплуатационной  программы и номенклатуру
основных  и дополнительных услуг, основные
понятия: загрузка гостиницы, средняя  цена,
номерной фонд,  принципы ценообразования и
подходы к ценообразованию  методы
управления доходами;
-  методы определения эффективности работы
структурных подразделений
-  основные  бухгалтерские  документы и
требования к их составлению в контексте
профессиональных обязанностей технических
работников и специалистов;
- виды отчетности по продажам;
-  учет  и  порядок  ведения  кассовых  операций;
формы безналичных расчетов;
методику экономического самообразования. -
содержание  и структуру  плана
самостоятельного изучения основ экономики и
бухгалтерского учета предприятия. 
-  показатели профессионального и личного
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заполнять  первичные
документы,  составлять
график документооборота;
-  вести учёт выручки от
услуг, отражать выручку  от
внереализационных
доходов;-  разработать  план
самообразования.

развития 
-  нормы и  правила взаимодействия с
руководством, коллегами, клиентами при
решении хозяйственно-экономических
вопросов. 
-  причины конфликтных ситуаций в
хозяйственно- финансовой сфере и способы их
разрешения.
-  специфику различных функциональных–
смысловых (финансовых) особенностей устных
и  письменных коммуникаций в хозяйственно-
финансовой сфере. средства для обеспечения
логической связанности письменной и  устной
коммуникаций хозяйственно- финансовой
содержания.
-  хозяйственно-экономические  основы
нормативного  регулирования гостиничного
дела. 
-  содержание профессиональной
документации, определяющее экономику и
бухгалтерский учет гостиничного предприятия.
-  характеристику документального оформления
договорных отношений в гостинице, место и
роль в этих отношениях технических
работников и специалистов.
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

Вид учебной работы Объем часов

Суммарная  учебная  нагрузка  во  взаимодействии  с
преподавателем

48

Самостоятельная работа обучающегося 10
Объем учебной дисциплины, 
в том числе:

36

теоретическое обучение 8
лабораторные занятия
практические занятия 28
курсовая работа 
Промежуточная аттестация в форме дифференцированного
зачета

2
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины

Наименование разделов
и тем

Содержание учебного материала и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся Объем
часов

Уровень
освоения

Коды
компетенций
и личностных
результатов,
формировани

ю которых
способствует

элемент
программы

1 2 3 4 5
Раздел 1.

Отраслевые и
экономические

особенности сферы
туризма и

гостеприимства
Тема 1.1. Отраслевые

особенности сферы
туризма и

гостеприимства.
Экономические основы

организации
предприятий сферы

туризма и
гостеприимства

Содержание учебного материала
1. Отраслевые особенности сферы туризма и гостеприимства

Основные  понятия: отрасль, предприятие. Роль сферы туризма и гостеприимства в  современной
экономике. Особенности производства и реализации услуг сферы туризма и гостеприимства. Сущность
и специфика услуг. Туристский и гостиничный продукты, их составляющие. Организация (предприятие)
как  первичный,  главный  и самостоятельный  элемент  экономической системы. Основы организации
предпринимательской деятельности в туризме и гостиничном бизнесе. Формы управления организациями
в сфере туризма и гостеприимства. Основы внутрифирменного планирования в современных условиях
хозяйствования. Методы и принципы планирования. Система планов предприятия в сфере туризма и
гостеприимства. Текущий план предприятия сферы туризма гостеприимства.  Структура доходов.
Основные факторы, определяющими доход предприятия (загрузка номерного фонда и цены на услуги
(стоимость номера, услуг питания, туроператорский  и турагентских услуг,  дополнительных услуг).
Понятие и содержание производственной (эксплуатационной) программы  гостиницы.  Факторы
формирования эксплуатационной программы.  Планирование эксплуатационной программы. Показатели
эксплуатационной программы.

2 2 ОК 01-05
ОК 09
ЛР 2, 4

Тема 1.2.
Экономические основы

функционирования
предприятий сферы

туризма и
гостеприимства

Содержание учебного материала
2. Практическое занятие. Пропускная способность предприятий туризма и гостеприимства

Расчёт пропускной способности предприятий туризма и гостеприимства.
2 3 ОК 01-05

ОК 09
ЛР 2, 43. Практическое  занятие.  Основные  и  дополнительные  услуги  предприятий  туризма  и

гостеприимства
Расчёт объёма реализации основных и дополнительных услуг.

2 3

Самостоятельная работа обучающихся 
Подготовка  реферата и презентации на одну из тем:
1. Конкуренция в туризме. Стратегия поведения гостиницы в условиях конкуренции. 
2. Виды предпринимательства и принципы организации.

2 3
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3. Внешняя и внутренняя среда предприятий туризма и гостеприимства.
4. Инновационная политика в гостиничной отрасли
Заполнение таблицы: Методы оценки предпринимательского риска и его снижение.

Раздел 2.
Ресурсы и издержки
предприятия сферы

туризма и
гостеприимства

Тема 2.1.
Экономические

ресурсы предприятий
сфер туризма  и
гостеприимства.

Издержки предприятий
сфер туризма и
гостеприимства

Содержание учебного материала
4. Экономические ресурсы предприятий сфер туризма  и гостеприимства

Производственные фонды предприятий сферы туризма и гостеприимства. Имущество и капитал
предприятия.  Основные фонды предприятия: структура и классификация. Учёт стоимости основных
средств  предприятия.  Показатели состояния и использования основных средств,  расчёт потребности в
основных средствах.  Нематериальные  активы:  структура  и  классификация.  Оценка  и  учёт
нематериальных активов предприятия сферы туризма и гостеприимства. Учёт и оценка деловой
репутации предприятия. Оборотные средства предприятия, характеристика и состав оборотных средств,
источники  формирования и показатели использования, оценка потребности в оборотных средствах.
Капитальные вложения и их эффективность.  Структура  трудовых  ресурсов  и  кадрового  состава
предприятия сферы туризма и гостеприимства. Планирование потребности в персонале и средствах на
оплату труда. Структура расходов (издержек). Классификация издержек на выполнение туроператорских,
турагентских услуг и услуг гостеприимства.  Управление издержками предприятия. Принципы
системы управления издержками. Факторы, влияющие на формирование издержек

2 2 ОК 01-05
ОК 09
ЛР 2, 4

5. Практическое  занятие.  Основные  производственные  фонды  предприятий  в  сфере  туризма  и
гостеприимства
Показатели использования основных производственных фондов предприятий в сфере туризма и
гостеприимства. Расчёт показателей эффективности использования основных  фондов: фондоотдачи,
фондоёмкости, фондовооружённости

2 3

6. Практическое занятие. Оценка потребности в оборотных средствах
Оценка потребности в оборотных средствах.

2 3

7. Практическое занятие. Среднегодовая стоимость основных фондов
Расчёт среднегодовой стоимости основных фондов. Расчёт амортизационных отчислений по группам
основных средств.

2 3

Тема 2.2. Трудовые
ресурсы предприятий

сфер туризма и
гостеприимства

Содержание учебного материала
8. Практическое занятие. Фонд заработной платы

Расчет заработной платы. Планирование фонда заработной платы. Планирование фонда рабочего времени
и численности персонала

2 3 ОК 01-05
ОК 09
ЛР 2, 4

Самостоятельная работа обучающихся. 
Подготовка  реферата на одну из тем: 
1. Анализ эффективности использования трудовых ресурсов в гостиничном бизнесе.
2. Рынок труда в гостиничной индустрии
3. Трудовой договор гостиничного предприятия
4. Сдельные и повременные системы оплаты труда в гостиничной индустрии.
5. Компенсации и социальные выплаты в гостиничном хозяйстве

2 3



10

6. Фонд оплаты туда гостиничного хозяйства
Раздел 3.

Ценообразование на
предприятии сферы

туризма и
гостеприимства
Тема 3.1. Цены и

ценовая политика на
предприятии сферы

туризма и
гостеприимства.

Управление доходами
от продаж

Содержание учебного материала
9. Управление доходами от продаж

Сущность  экономической  категории  «цена».  Состав  цены.  Методы  формирования  ценовой политики
предприятий  сферы  туризма  и  гостеприимства.  Механизмы ценообразования  на услуги предприятий
туризма и гостеприимства. Видов тарифных планов и  тарифная  политика.  Затратные  подходы  в
формировании цены продукции (услуг) предприятий в сфере туризма и гостеприимства. Рыночные или
маркетинговые  методы в формировании  цены на  продукцию и услуги.  Основные  показатели
эффективности  функционирования  предприятия.  Прибыль  предприятия. Сущность экономической
категории «прибыль». Рентабельность.  Специфические показатели оценки экономической
эффективности предприятия в сфере  туризма и гостеприимства.  Стратегии управления доходами.
Факторы,  влияющие на  объем  и уровень  продаж  предприятий сферы туризма и гостеприимства.
Технологии максимизации доходов

2 2 ОК 01-05
ОК 09
ЛР 2, 4

10. Практическое занятие. Ценовая политика на предприятии сферы туризма и гостеприимства
Определение цены по системе «Директ-костинг»

2 3

Тема 3.2. Показатели
эффективности

функционирования
предприятий туризма и

гостеприимства

Содержание учебного материала
11. Практическое занятие. Прибыль и рентабельность

Расчёт  чистой  прибыли  и рентабельности.  Оценка  эффективности  деятельности  структурного
подразделения.

2 3 ОК 01-05
ОК 09
ЛР 2, 4

12. Практическое занятие. Эффективность функционирования предприятий туризма и гостеприимства
Расчёт коэффициента заполняемости гостиницы, прибыль с гостя или клиента, норма прибыли номерного
фонда, норма прибыли ресторанов и баров, норма прибыли туроператорских и турагентских услуг, норма
прибыли дополнительных услуг

2 3

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа: Подготовка презентации на тему по выбору:
1. Ценовые стратегии гостиницы 
2. Самофинансирование и самоокупаемость гостиничного предприятия
3. Валовой доход в гостинице.

3 3

Раздел 4.
Основы бухгалтерского

и налогового учета
Тема 4.1.

Теоретические и
методологические

основы организации
бухгалтерского учета

Содержание учебного материала
13. Основы организации бухгалтерского учета

Система нормативного регулирования бухгалтерского учета и отчетности на предприятии. Организация
бухгалтерского учета и  отчетности. Учётная политика и  правила документооборота. Методы  учёта
доходов.  Основные  бухгалтерские  документы  и требования  к  оформлению  отчётной  бухгалтерской
документации.  Формы первичного  учёта.  Учет и порядок ведения кассовых операций. Формы
безналичных расчетов. Учёт реализации услуг по видам предоставляемых услуг. Отражение выручки от

2 2 ОК 01-05
ОК 09
ЛР 2, 4
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оказания услуг в бухгалтерском и налоговом учете.  Отражение выручки от оказания дополнительных
услуг в бухгалтерском и налоговом учете. Внереализационные доходы предприятия в сфере туризма и
гостеприимства.  Учёт операций в общественном питании. Первичные учётные документы в
общественном  питании.  Особенности учёта расходов в составе расходов на предприятии в
сфере туризма и гостеприимства. Учёт расходов на материально-техническое обеспечение предприятия.

14. Практическое занятие. Строение и содержание бухгалтерского баланса
Содержание бухгалтерской отчетности. Строение и содержание бухгалтерского баланса.

2 3

15. Практическое занятие. Порядок оценки и калькуляции
Порядок оценки и калькуляции – основы стоимостного отражения затрат на предприятии и в его
структурных подразделениях

2 3

Тема 4.2.
Бухгалтерский и
налоговый учет

доходов

Содержание учебного материала
16. Практическое занятие. Операции по предоставляемым услугам

Учёт выручки от услуг. Заполнение первичных документов. Отражение операций по
предоставляемым услугам.

2 3 ОК 01-05
ОК 09
ЛР 2, 4

17. Практическое занятие. Внереализационные доходы
Учёт внереализационных доходов. Отражение сумм возмещаемого ущерба клиентами

2 3

Тема 4.2.
Бухгалтерский и
налоговый учет

расходов

Содержание учебного материала
18. Практическое занятие. Учет расходов

Учёт постельного белья,  моющих средств, нормы списания посуды, расходы на форменную одежду,
ремонт, рекламу, благоустройство и приобретение многолетних насаждений

2 3 ОК 01-05
ОК 09
ЛР 2, 4

Самостоятельная работа обучающихся: 
выполнение  реферата  и  подготовка  презентации  на  тему  «Требования,  предъявляемые  к  составлению
бухгалтерских документов»

3 3

Дифференцированный зачет 2
Итого 
Объем образовательной программы
Работа обучающихся во взаимодействии с преподавателем 
в том числе: лекции, уроки
                      практические занятия
                      лабораторные занятия
Дифференцированный зачет
самостоятельная работа

48
36
8
28
-
2
10

Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:
1 – ознакомительный (воспроизведение информации, узнавание (распознавание), объяснение ранее изученных объектов, свойств и т.п.); 
2 – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством); 
3 – продуктивный (самостоятельное планирование и выполнение деятельности, решение проблемных задач).



3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ
ДИСЦИПЛИНЫ

3.1.  Требования  к  минимальному  материально-техническому
обеспечению
Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета

Наименование Оснащение кабинета  
Учебный  кабинет
правового  и
документационного
обеспечения
профессиональной
деятельности;
лаборатория
делопроизводства  и
оргтехники № 503

Рабочее место преподавателя
Рабочие места студентов: парты 15 шт, стулья

Информационно-
библиотечный  центр
(Библиотека,
читальный зал)

проектор – 1 шт., 
5 компьютеров с выходом в Интернет

Учебный  кабинет
информационных
технологий  в
профессиональной
деятельности № 47

компьютеры – 12 шт., 
принтер – 1 шт., 
интерактивная доска – 1 шт., 
мультимедийный проектор – 1 шт., 
парты - 15 шт., компьютерные столы – 12 шт.

3.2. Информационное обеспечение обучения
Перечень  учебных  изданий,  Интернет-ресурсов,  дополнительной

литературы:
Основные источники:
1.  Соколова,  С.  В.  Экономика  и  бухгалтерский  учет  гостиничного

предприятия [Текст] : учебник для студ. учреждений СПО / С. В. Соколова. –
М.: ИЦ «Академия», 2018. – 208 с.

Нормативные источники:
1. Федеральный  закон  от  06.12.2011  N402-ФЗ  «О  бухгалтерском

учете».
2. Положение  по  ведению  бухгалтерского  учета  и  бухгалтерской

отчетности  в  Российской  Федерации  Приказ  Минфина  РФ  от  29.07.1998
N34н (ред. 26.03.2007).

3. Приказ Минфина РФ от 06.07.1999 N43н (ред.от18.09.2006)  «Об
утверждении  Положения  по  бухгалтерскому  учету  «Бухгалтерская
отчетность организации» (ПБУ4/99)».

4. План  счетов  бухгалтерского  учета  (Приказ  Минфина  РФ  от
31.10.2000  N  94н  (ред.  от18.09.2006)  «Об  утверждении  Плана  счетов
бухгалтерского учета финансово-хозяйственной деятельности организаций и
Инструкции  по  его  применению»  (в  ред.  Приказов  Минфина  РФ
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от07.05.2003N38н, от 18.09.2006N115н)) и Инструкция по его применению.
Интернет-ресурсы:
1. Официальный интернет-портал правовой информации [Электронный

ресурс] : Государственная система правовой информации. – Режим доступа:
http://pravo.gov.ru  

2.  Консультант  плюс  [Электронный  ресурс]  :  Справочно-
информационная  система.  –  Режим  доступа:
http://base.consultant.ru/cons/cgi/online.cgi?req=doc;base=LAW;n=2875

3.  Бухгалтерия.ру  [Электронный ресурс]  :  Справочник  бухгалтера.  –
Режим доступа: http://www.buhgalteria.ru 

4.  Главбух  [Электронный  ресурс]  :  журнал,  справочная  система.  –
Режим доступа: http://www.glavbukh.ru 
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ
ДИСЦИПЛИНЫ

Контроль  и  оценка  результатов  освоения  дисциплины  осуществляется
преподавателем  в  процессе  проведения  учебных  и  практических  занятий,
текущего и промежуточного контроля, а также выполнения обучающимися
индивидуальных (групповых) внеаудиторных самостоятельных работ (ВСР)

Раздел
и/или
тема

Результаты
освоения

дисциплины

Вид
контроля

Формы и методы
контроля

Вид оценочного
средства

Форма
индивидуал
ьного учёта
успеваемос

ти

Оценка
результат

ов**
ЗУН* Компе

тенции
(код)

Раздел 1. 1,2 ОК 01-05
ОК 09

Текущий Письменный опрос
Устный  опрос
Выполнение
практической и 
самостоятельной
работы

Задание для 
письменного и 
устного 
опроса
Задание для
выполнения 
практической и 
самостоятельной
работы

Учебный 
журнал

Бальная
(2-5)

Раздел 2. 1,2 ОК 01-05
ОК 09

Текущий Письменный опрос
Тестирование
Выполнение
практической и 
самостоятельной
работы

Задания для 
письменного  
опроса, тесты, 
задания  для 
выполнения 
практической и 
самостоятельной 
работы

Учебный 
журнал. 

Бальная
(2-5)

Раздел 2. 1,2 ОК 01-05
ОК 09

Текущий Письменный опрос
Тестирование
Выполнение
практической и 
самостоятельной
работы

Задания для 
письменного  
опроса, тесты, 
задания  для 
выполнения 
практической и 
самостоятельной 
работы

Учебный 
журнал. 

Бальная
(2-5)

Раздел 2. 1,2 ОК 01-05
ОК 09

Текущий Письменный опрос
Тестирование
Выполнение
практической и 
самостоятельной
работы

Задания для 
письменного  
опроса, тесты, 
задания  для 
выполнения 
практической и 
самостоятельной 
работы

Учебный 
журнал. 

Бальная
(2-5)

ОП.06 1,2 ОК 01-05
ОК 09

Промежуто
чный

Дифференцированный 
зачет

Задания для 
дифференцированн
ого зачета

Учебный 
журнал
Ведомость
промежуто
чной 
аттестации
Зачетные  
книжки
Ведомость
оценки ОК

Бальная
(2-5)
Дихотоми
ческая
оценка 
ОК

________________________________________________________________________
ЗУН *
1 -  знания
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2- умения

Оценка результатов **
1) в баллах (2-5)
2) дихотомическая оценка:

1 – оценка положительная, т.е. ОК, ПК сформированы
0 – оценка отрицательная, т.е. ОК, ПК не сформированы
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КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ
ДИСЦИПЛИНЫ

Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки
Перечень знаний, 
осваиваемых в рамках 
дисциплины
- виды, формы, этапы, 
методы определения и 
планирования 
потребностей в 
материальных ресурсах и 
персонале деятельности 
структурного 
подразделения 
предприятия тризма и 
гостеприимства;
- методы и формы 
оплаты труда видов. 
виды и формы 
стимулирования труда.
- тарифные планы и 
тарифную политику 
предприятия туризма и 
гостеприимства; 
особенности  продаж 
номерного  фонда и 
дополнительных услуг 
гостиницы; особенности   
продаж  туроператорских 
и турагентских услуг;
- особенности продаж 
экскурсионных услуг;
- особенности продаж 
услуг предприятия 
питания;
- номенклатуру основных 
и дополнительных услуг;
- принципы планирования 
потребности в персонале и
средствах на оплату 
труда методы и формы 
оплаты труда видов. 
- виды и формы 
стимулирования труда
- принципы управления 
материально- 
производственными 
запасами
- принципы  планирования
потребности в персонале и
средствах на оплату 
труда методы и формы 

Знание видов, форм, 
этапов, методов 
определения
и планирования 
потребностей     в 
материальных  ресурсах и 
персонале деятельности 
структурного 
подразделения 
предприятия    тризма и 
гостеприимства; методов 
и форм оплаты труда. 
Видов  и форм 
стимулирования труда 
особенности   продаж 
услуг в   сфере   туризма и
гостеприимства; 
номенклатуры основных и
дополнительных услуг; 
принципов управления 
материально- 
производственными 
запасами;
потребностей в персонале 
и средствах на оплату 
труда;
учет и порядок ведения 
кассовых операций; основ
экономики и 
бухгалтерского учета; 
норм  и правил 
взаимодействия  с 
руководством, коллегами, 
клиентами при  решении
хозяйственно- 
экономических вопросов. 
причины конфликтных 
ситуаций в хозяйственно- 
финансовой  сфере и 
способы их разрешения

Текущий контроль:
- тестирование;
- устный опрос;
- оценка подготовленных 
обучающимися 
сообщений, докладов, эссе,
мультимедийных 
презентаций;
- решение 
ситуационных задач;
Экспертная оценка учения 
рассчитывать.
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оплаты труда видов. 
-  виды и формы 
стимулирования труда.
-  принципы управления 
материально-
производственными 
запасами содержание 
эксплуатационной 
программы и 
номенклатуру основных и 
дополнительных услуг, 
основные понятия: 
загрузка гостиницы, 
средняя цена, номерной 
фонд,  принципы 
ценообразования и 
подходы к 
ценообразованию методы 
управления доходами;
- методы определения 
эффективности работы 
структурных 
подразделений
- основные бухгалтерские 
документы и требования к 
их составлению в 
контексте 
профессиональных 
обязанностей технических 
работников и 
специалистов;
- виды отчетности по 
продажам;
- учет и порядок ведения 
кассовых операций; 
формы безналичных 
расчетов;
методику экономического 
самообразования. - 
содержание и структуру 
плана самостоятельного 
изучения основ экономики
и бухгалтерского учета 
предприятия. 
- показатели 
профессионального и 
личного развития 
- нормы и правила 
взаимодействия с 
руководством, коллегами, 
клиентами при решении 
хозяйственно-
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экономических вопросов. 
- причины конфликтных 
ситуаций в хозяйственно- 
финансовой сфере и 
способы их разрешения.
- специфику различных 
функциональных– 
смысловых (финансовых) 
особенностей устных и 
письменных 
коммуникаций в 
хозяйственно- финансовой
сфере. средства для 
обеспечения логической 
связанности письменной и 
устной коммуникаций 
хозяйственно- финансовой
содержания.
- хозяйственно-
экономические основы 
нормативного 
регулирования 
гостиничного   дела. 
- содержание 
профессиональной    
документации, 
определяющее экономику 
и бухгалтерский учет 
гостиничного 
предприятия.
- характеристику 
документального 
оформления договорных 
отношений в гостинице, 
место и роль в этих 
отношениях технических 
работников и 
специалистов.
Перечень умений, 
осваиваемых в рамках 
дисциплины 
- определять потребности 
службы приема и 
размещения  в 
материальных ресурсах и 
персонале и осуществлять 
планирование 
потребностей 
структурного 
подразделения;
- планировать и 
прогнозировать продажи;

Определить перечень 
литературных источников 
по экономике и бухучету 
предприятия;
Организовать 
самостоятельную работу 
по изучению учебников и
(пособий) передового 
опыта. 
Объективно оценить 
результаты 
профессионального роста;
Самостоятельно 
анализировать проблемы в
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- выстраивать систему 
стимулирования 
работников;
- управлять материально- 
производственными 
запасами;
- применять знание 
особенностей продаж 
номерного фонда и 
дополнительных услуг 
гостиницы;
- применять знание 
особенностей продаж 
туроператорских и 
турагентских услуг;
- применять знание 
особенностей  продаж 
экскурсионных услуг;
- применять знание 
особенностей продаж 
услуг предприятия 
питания;
- ориентироваться в 
номенклатуре основных и 
дополнительных услуг;
- выстраивать систему 
стимулирования 
работников предприятия 
туризма и гостеприимства;
- рассчитывать нормативы 
работы горничных;
- применять методы 
максимизации доходов;
- анализировать  
результаты деятельности 
структурных 
подразделений;
- применять методы 
расчёта показателей 
эффективности работы 
структурных 
подразделений;
- вести необходимую, 
бухгалтерскую отчетность,
заполнять первичные 
документы, составлять 
график документооборота;
- вести учёт выручки от 
услуг, отражать выручку  
от внереализационных 
доходов;- разработать план
самообразования.

финансово-экономических
отношениях с коллегами 
и клиентами. 
Тактично и логично 
аргументировать свое 
мнение и позицию при 
взаимодействии с 
коллегами и клиентами 
при решении 
хозяйственно-
экономических вопросов в
профессиональной 
деятельности.
Применять различные 
формы, виды устной и 
письменной 
коммуникации в 
профессиональной 
деятельности;
Владеть методикой 
подготовки текстов, 
сообщений в контексте 
профессиональных 
обязанностей;
Применять на практике 
правовые и нормативные 
документы в контексте 
своих профессиональных 
обязанностей.
Составлять договорную 
документацию в 
соответствии со своими 
профессиональными 
функциями.
Использовать 
хозяйственно-
экономические положения 
профессиональной 
документации, 
регламентирующей 
деятельность технических 
работников
и специалистов.
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ОЦЕНКА ОСВОЕНИЯ ОБУЧАЮЩИМИСЯ ПРОГРАММЫ В ЧАСТИ
ДОСТИЖЕНИЯ ЛИЧНОСТНЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ

Код
личностных
результатов
реализации
программы
воспитания

Критерии  ЛР
Методы измерения

показателей ЛР

ЛР 2

Проявление  правовой  активности  и  навыков
правомерного поведения, уважения к Закону; 
Оценка  собственного  продвижения,
личностного развития; 
Конструктивное  взаимодействие  в  учебном
коллективе; 
Демонстрация  навыков  межличностного
делового общения, социального имиджа; 
Добровольческие  инициативы  по  поддержке
инвалидов и пожилых граждан; 
Сформированность  гражданской  позиции;
участие в волонтерском движении; 
Проявление  экономической  и  финансовой
культуры, экономической грамотности, а также
собственной адекватной позиции по отношению
к социально-экономической действительности.

Анкетирования
Опрос
Тестирования 
различного вида
Творческие задания и 
анализ их выполнения
Личная книжка 
волонтера (сайт 
«DOBRO.RU»)

ЛР 4

Демонстрация интереса к будущей профессии; 
Положительная  динамика  в  организации
собственной  учебной  деятельности  по
результатам  самооценки,  самоанализа  и
коррекции ее результатов; 
Проявление высокопрофессиональной трудовой
активности; 
Участие  в  исследовательской  и  проектной
работе; 
Участие  в  конкурсах  профессионального
мастерства,  олимпиадах  по  профессии,
викторинах, в предметных неделях; 
Конструктивное  взаимодействие  в  учебном
коллективе/бригаде; 
Проявление  культуры  потребления
информации,  умений  и  навыков  пользования
компьютерной  техникой,  навыков  отбора  и
критического  анализа  информации,  умения
ориентироваться  в  информационном
пространстве.

Опрос
Анкетирования
Конкурсы 
профмастерства
Творческие задания и 
анализ их выполнения
Тестирования 
различного вида
Индивидуальные 
беседы
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