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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

ПМ. 01 ОРГАНИЗАЦИЯ И УПРАВЛЕНИЕ ТОРГОВО-СБЫТОВОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ 

 
1.1. Цель и планируемые результаты освоения профессионального 

модуля 
В результате изучения профессионального модуля обучающийся должен 

освоить основной вид деятельности «Организация и управление торгово-
сбытовой деятельностью» и соответствующие ему общие (ОК) и 
профессиональные компетенции (ПК), личностные результаты (ЛР): 

1.1.1. Перечень общих компетенций и личностных результатов 
Код Наименование общих компетенций 

OK 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 
профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 
методы и способы выполнения профессиональных задач, оцени-
вать их эффективность и качество 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях 
и нести за них ответственность 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 
для эффективного выполнения профессиональных задач, профес-
сионального и личностного развития. 

ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с кол-
легами, руководством, потребителями. 

ОК 7.  Самостоятельно определять задачи профессионального и лич-
ностного развития, заниматься самообразованием, осознанно 
планировать повышение квалификации. 

ОК 12. Соблюдать действующее законодательство и обязательные тре-
бования нормативных документов, а также требования стан-
дартов, технических условий. 

ЛР 2. Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирую-
щий приверженность принципам честности, порядочности, от-
крытости, экономически активный и участвующий в студенче-
ском и территориальном самоуправлении, в том числе на условиях 
добровольчества, продуктивно взаимодействующий и участвую-
щий в деятельности общественных организаций. 

ЛР 3. Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам граждан-
ского общества, обеспечения безопасности, прав и свобод граж-
дан России. Лояльный к установкам и проявлениям представите-
лей субкультур, отличающий их от групп с деструктивным и де-
виантным поведением. Демонстрирующий неприятие и предупре-
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ждающий социально опасное поведение окружающих. 
ЛР 4. Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, осо-

знающий ценность собственного труда. Стремящийся к формиро-
ванию в сетевой среде личностно и профессионального конструк-
тивного «цифрового следа». 

ЛР 7. Осознающий приоритетную ценность личности человека;  
уважающий собственную и чужую уникальность в различных  
ситуациях, во всех формах и видах деятельности. 

 
1.1.2. Перечень профессиональных компетенций 

Код Наименование видов деятельности и профессиональных ком-
петенций 

ВД 1. Организация и управление торгово-сбытовой деятельностью 

ПК 1.1. Участвовать в установлении контактов с деловыми партнерами, 
заключать договора и контролировать их выполнение, предъяв-
лять претензии и санкции 

ПК 1.2. На своем участке работы управлять товарными запасами и по-
токами, организовывать работу на складе, размещать товарные 
запасы на хранение 

ПК 1.3. Принимать товары по количеству и качеству. 
ПК 1.4. Идентифицировать вид, класс и тип организаций розничной и 

оптовой торговли.          
ПК 1.5. Оказывать   основные   и   дополнительные   услуги   оптовой   и 

розничной торговли 
ПК 1.6. Участвовать в работе по подготовке организации к добровольной 

сертификации услуг 
ПК 1.7. Применять в коммерческой деятельности методы, средства и 

приемы менеджмента, делового и управленческого общения 
ПК 1.8. Использовать основные методы и приемы статистики для реше-

ния практических задач коммерческой деятельности, определять 
статистические величины, показатели вариации и индексы. 

ПК 1.9. Применять логистические системы, а также приемы и методы 
закупочной и коммерческой логистики, обеспечивающие рацио-
нальное перемещение материальных потоков 

ПК 
1.10. 

Эксплуатировать торгово-технологическое оборудование. 

 
1.1.3. В результате освоения профессионального модуля обучающийся 

должен: 
Иметь прак-
тический 
опыт 

 приемки товаров по количеству и качеству; 
 составления договоров; 
 установления коммерческих связей; 
 соблюдения правил торговли; 
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 выполнения технологических операций по подготовке то-
варов к продаже, их выкладке и реализации; 
 эксплуатации оборудования в соответствии с назначением 
и соблюдение правил охраны труда. 

Уметь  устанавливать коммерческие связи, заключать договора и 
контролировать их выполнение; 
 управлять товарными запасами и потоками; 
 обеспечивать товародвижение и принимать товары по ко-
личеству и качеству; 
 оказывать услуги розничной торговли с соблюдением 
нормативных правовых актов, санитарно-
эпидемиологических требований к организациям розничной 
торговли; 
 устанавливать вид и тип организаций розничной и оптовой 
торговли; 
 эксплуатировать торгово-технологическое оборудование; 
- применять правила охраны труда, экстренные способы 
оказания помощи пострадавшим, использовать противопо-
жарную технику 

Знать  составные элементы коммерческой деятельности: цели, 
задачи, принципы, объекты, субъекты, виды коммерческой 
деятельности; 
 государственное регулирование коммерческой деятельно-
сти; 
 инфраструктуру, средства, методы, инновации в коммер-
ции; 
 организацию торговли в организациях оптовой и рознич-
ной торговли, их классификацию; 
 услуги оптовой и розничной торговли: основные и допол-
нительные; правила торговли; 
 классификацию торгово-технологического оборудования, 
правила его эксплуатации; 
 организационные и правовые нормы охраны труда; 
- причины возникновения, способы предупреждения произ-
водственного травматизма и профзаболеваемости, принимае-
мые меры при их возникновении; технику безопасности усло-
вий труда, пожарную безопасность 

 
1.2. Количество часов, отводимое на освоение профессионального моду-
ля 
Всего часов 510 часа 

в том числе в форме практической подготовки 108 часов 
Из них на освоение МДК 346 часа 
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практики, в том числе производственная108 часов 
Промежуточная аттестация 16 часов. 
 



8 
 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 
 
2.1  Тематический план профессионального модуля 

 
Коды 

профессио-
нальных 

компетенций, 
личностных 
результатов 

Наименования разделов профессио-
нального модуля 

О
бъ

ем
 о

бр
аз

ов
а-

те
ль

но
й 

пр
ог

ра
м

-
м

ы
 

К
он

су
ль

та
ци

и 
и 

са
м

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 
ра

бо
та

 

Работа обучающихся во взаимодействии с преподавателем 

вс
ег

о 

в том числе 
 

Л
ек

ци
и,

 у
ро

ки
 

пр
ак

ти
че

ск
ие

 
за

ня
ти

я 
ла

бо
ра

то
рн

ы
е 

за
ня

ти
я 

ку
рс

ов
ой

 п
ро

-
ек

т 
(р

аб
от

а)
 

ко
нс

ул
ьт

ац
ии

 

эк
за

ме
н 

У
че

бн
ая

, п
ра

к-
ти

ка
  

П
ро

из
во

д-
ст

ве
нн

ая
 п

ра
к-

ти
ка

 
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 
МДК.01.01. Организация коммерческой деятельности 
ОК 1-4, 6, 7, 
12 
ПК 1.1-1.3., 
1.7.-1.9 
ЛР 2, 3, 4, 7 

Раздел 1. Организация коммерческой деятельности 112 36 76 50 26       
Раздел 2. Товарная политика 24 8 16 8 8       
Раздел 3. Управление качеством 26 8 18 12 6       
Раздел 4. Упаковка товаров 12 4 8 4 4       
Раздел 5. Управление персоналом 72 24 48 14 14  20     

Итого по МДК.01.01. 246 80 166 88 58  20     
МДК. 01.02. Организация торговли 
ОК 1-4, 6, 7, 
12 
ПК 1.4-1.6. 
ЛР 2, 3, 4, 7 

Раздел 1. Организация торговли 46 14 32 20 12       
Раздел 2. Технология торговли 79 23 56 32 24       
Раздел 3. Мерчендайзинг в розничной торговле 21 9 12 8 4       

Итого по МДК.01.02. 146 46 100 60 40       
МДК. 01.03. Техническое оснащение торговых организаций и охрана труда 
ОК 1-4, 6, 7, 
12 
ПК 1.10 
ЛР 2, 3, 4, 7 

Раздел 1.  Немеханическое оборудование торговых 
организаций. 12 4 8 6 2       

Раздел 2. Измерительное оборудование 17 5 12 6 6       
Раздел 3. Механическое оборудование 9 3 6 6        
Раздел 4. Технологическое оборудование 16 6 10 8 2       
Раздел 5. Контрольно-кассовая техника (ККТ) 32 10 22 10 12       
Раздел 6. Охрана труда 32 10 22 14 8       

Итого по МДК.01.03. 118 38 80 50 30       
Комплексный экзамен по МДК.01.01, МДК.01.02, МДК.01.03 8       2 6   
ОК 1-4, 6, 7, 
12 
ПК 1.1, 1.2, 
1.3, 1.4, 1.5, 

Производственная практика (ПП.01.01) 108    

 

   

 

 108 
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1.6, 1.7, 1.8, 
1.9, 1.10 
ЛР 2, 3, 4, 7 
Промежуточная аттестация:  
дифференцированный зачѐт по ПП.01.01. 
экзамен по ПМ 01. 

 
2 
6 

        
 

6 

  

ВСЕГО 510 164 346 198 128  20 2 12  108 
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2.2. Содержание обучения по профессиональному модулю (ПМ.01) 
 

Наименование разделов 
профессионального моду-
ля (ПМ), междисципли-
нарных курсов (МДК) и 

тем 

Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа обу-
чающихся, курсовая работа (проект)  

Объем 
часов 

Уровень 
освоения 

1 2 3 4 
2 курс, 3 семестр 

Раздел 1. 
Организация коммерче-

ской деятельности 

 112  

МДК.01.01. 
Организация коммерче-

ской деятельности 

 246  

Тема 1.1. 
Содержание коммерческой 

деятельности. 

Содержание учебного материала 8  
1 Содержание коммерческой деятельности 

Коммерческая деятельность: назначение, сфера применения, сущность,   содержание.   Составные   элементы   ком-
мерческой деятельности:  цели, задачи,  принципы,объекты,  субъекты,виды, средства,   методы,инновации,  норма-
тивно-правовая   база,   управление. Общность и различия предпринимательской и коммерческой деятельности. 

2 2 
 

2 Субъекты коммерческой деятельности 
Субъекты коммерческой деятельности, их характеристика. 

2 2 

3 Коммерческие и некоммерческие организации 
Коммерческие и некоммерческие организации: отличительные признаки, классификация, их характеристика. 

2 2 

4 Организационно-правовые формы участников коммерческой деятельности 
Характеристика организационно-правовых форм участников коммерческой деятельности. 

2 2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа: 
Подготовка реферата и презентации «История развития коммерции и предпринимательства в России». 

4 3 

Тема 1.2. 
Коммерческие службы ор-

ганизации 

Содержание учебного материала 2  
5 
 

Коммерческие службы  организации 
Коммерческие службы организации: их цели, задачи, структура,   взаимодействие  с  другими  структурными под-
разделениями организации. Квалификационные характеристики работников коммерческих служб и других струк-
турных подразделений,   выполняющих (лучше осуществляющих) коммерческую деятельность: агентов по снабже-
нию, сбыту, коммерческих, торговых, менеджеров по закупкам, продажам (реализации), торговых представителей и 
др.Положение об отделе снабжения (сбыта, реализации) или коммерческом отделе (службе) торговой организации. 

2 2 
 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа: 
Подготовка доклада на тему (по выбору): 
- «Требования работодателей к менеджерам по продажам и торговым представителям»  
- «Должностные обязанности коммерческих и торговых агентов, менеджеров по продажам». 

1 3 

Тема 1.3. Содержание учебного материала 4  
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Государственное 
регулирование 

коммерческой деятельности 
 

6 Государственное регулирование коммерческой деятельности 
Государственное регулирование коммерческой деятельности: понятие, назначение, механизм. Направления госу-
дарственного регулирования: защита прав потребителей, а также юридических лиц и индивидуальных предприни-
мателей, обеспечение безопасности и взаимовыгодности коммерческих сделок, соблюдение выполнения договор-
ных обязательств, ограниченное лицензирование отдельных видов коммерческой деятельности, устранение адми-
нистративных барьеров предпринимательской деятельности. Федеральные законы и нормативные акты по государ-
ственному регулированию коммерческой деятельности. ФЗ «О государственном регулировании торговой деятель-
ности»: объекты, основные положения. 

2 2 

7 Государственная поддержка малого бизнеса 
Направления государственной поддержки малого бизнеса. Государственные программы поддержки предприятий 
малого бизнеса. 

2 2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа: 
Подготовка презентации на тему:- «Государственное регулирование торговой деятельности». 

2 3 

Тема 1.4. 
Виды и инфраструктура 

коммерческой деятельности 
 

Содержание учебного материала 4  

8 Виды коммерческой деятельности 
Технологический цикл системы товародвижения: этапы, составляющие элементы. Виды коммерческой деятельно-
сти в зависимости от места в технологическом цикле товародвижения. Инфраструктура коммерческой деятельно-
сти: понятие, назначение, состав участников, их роль в организации коммерческой деятельности. 

2 2 
 

9 Практическое занятие. Коммерческая деятельность организаций 
Решение ситуационных задач по определению видов коммерческой деятельности в зависимости от места в техноло-
гическом цикле товародвижения 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа:Подготовка презентации на тему (по выбору): 
-«Инфраструктура коммерческой деятельности». 
- «Особенности  коммерческой деятельности при участии на выставках, ярмарках и аукционах». 
- «Особенности коммерческой деятельности при биржевой торговле». 

2 3 

Тема 1.5. 
Технологический процесс 

коммерческой деятельности 
 

Содержание учебного материала 8  
10 Технологический процесс коммерческой деятельности 

Технологический процесс коммерческой деятельности: назначение, этапы, их краткая характеристика, особенности. 
Средства коммерческой деятельности. 

2 2 

11 Приемка товаров по количеству и качеству 
Правовая база, порядок проведения приемки.  

2 2 

12 Практическое занятие. Нормативная документация приемки товаров по количеству и качеству 
Решение ситуационных задач по обеспечению товародвижения и приемке товаров по количеству и качеству. 

2 3 

13 Практическое занятие. Правила сдачи-приемки товаров по количеству и качеству 
Изучают правила сдачи-приемки товаров по количеству и качеству. Решение ситуационных задач. 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа: Подготовка презентации на темы: 
- «Этапы технологического процесса коммерческой деятельности».  
-  «Особенности   коммерческой  деятельности  организации». 
- «Порядок приемки товаров по количеству и качеству». 

4 3 



12 
 

Тема  1.6. 
Установление 

хозяйственных связей 
 

Содержание учебного материала 8  
14 Хозяйственные связи 

Хозяйственные связи: их роль в обеспечении коммерческой деятельности, сущность, порядок регулирования. Ком-
мерческие договоры:   назначение,  виды,  содержание, порядок заключения и контроль за выполнением. Работа с 
поставщиками и получателями товаров, а также организациями-исполнителями услуг. 

2 2 

15 Оптовые ярмарки 
Оптовые ярмарки: определение, назначение, виды и их характеристика, органы управления. Организация и оформ-
ление закупок и продажи товаров на оптовых ярмарках. 

2 2 

16 Практическое занятие. Типовые договора купли-продажи 
Решение ситуационных задач по установлению коммерческих связей, заключению договоров. Знакомятся с типо-
выми договорами купли- продажи их оформлением, контролем за их исполнением 

2 3 

17 Практическое занятие. Договора поставки 
Решение ситуационных задач. Знакомятся с договорами поставки и их оформлением, способами контроля за их 
исполнением. 

2 

Консультации и самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа: 
Подготовка презентации на тему (по выбору): 
- «Выявление роли хозяйственных связей в обеспечении коммерческой деятельности». 
- «Назначения и виды коммерческих договоров». 

3 3 

Тема 1.7. 
Транспортное обеспечение 

коммерческой деятельности 
 

 Содержание учебного материала 8  
18 Транспортное обеспечение коммерческой деятельности 

Транспортное обеспечение: понятие, назначение, виды транспортных средств, критерии их выбора, особенности 
организации перевозок разными видами транспорта. Уставы и кодексы разных видов транспорта, Правила перевоз-
ки скоропортящихся грузов. Договоры   перевозки:   общие   положения,   разновидностидоговоров. Транспортные 
тарифы и правила их применения.  

2 2 

19 Практическое занятие. Транспортный устав железных дорог 
Решение ситуационных задач. Ознакомление с транспортным уставом железных дорог (или кодексами других 
транспортных организаций). 

2 3 

20 Практическое занятие. Договор перевозки 
Решение ситуационных задач. Составление договора перевозки на основании типовых образцов документов. Со-
ставление коммерческих актов на основании типовых образцов документов. 

2 

21 Практическое занятие. Маркировка транспортной тары  
Решение ситуационных задач. Изучают маркировку на транспортной таре, расшифровку манипуляционных и дру-
гих информационных знаков на ней 

2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа: 
Подготовка презентации и реферата  на тему:- «Манипуляционные знаки на транспортной таре». 

4 3 

Тема 1.8. 
Информационное 

обеспечение коммерческой 
деятельности 

 

Содержание учебного материала 4  
22 Информационное обеспечение  коммерческой деятельности 

Информационное обеспечение  коммерческой деятельности: основные понятия, назначение, сущность, правовая 
база. Информационные процессы. Информационные ресурсы. Основы правового регулирования информационных 
ресурсов. Защита   информации    и   прав   субъектов   коммерческой деятельности в области информационных 

2 2 
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 процессов: объекты и режим защиты, права и обязанности субъектов. Государственная и коммерческая тайна. 
23 Практическое занятие. Товарно-сопроводительные документы 

Решение ситуационных задач. Знакомятся с товарно-сопроводительными документами и их оформлением: товарно-
транспортной накладной, железнодорожной накладной, счет-фактурой и др. 

2 3 

Консультации и самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа: 
Подготовка презентации на тему (по выбору): 
- «Характеристика информационных процессов, проводимых при осуществлении коммерческой деятельности». 
- «Виды товарно-сопроводительных документов и порядок их заполнения». 

2 3 

Тема 1.9. 
Управление товарными 

запасами и потоками 

Содержание учебного материала 4  
24 Управление товарными запасами и потоками 

Материальные потоки: понятие, виды. Товарные потоки как разновидности материальных потоков. Товарные запа-
сы: понятие, назначение, виды, необходимость создания, поддержания и пополнения. Нормирование запасов, опре-
деление их оптимального размера. Критерии установления оптимального размера товарных партий. Учет и контроль 
за состоянием товарных запасов в коммерческих организациях. 

2 
 

2 

25 Практическое занятие. Установление оптимальных размеров товарных запасов и потоков 
Решение ситуационных задач по управлению товарными запасами и потоками. Устанавливают оптимальные разме-
ры товарных запасов и потоков. 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа: 
Подготовка доклада на тему (по выбору): 
- «Виды материальных потоков». 
- «Виды товарных запасов». 

2 3 

Тема 1.10. 
Предпринимательские 

риски и успех 
 

Содержание учебного материала 2  
26 
 

Предпринимательские риски и успех 
Предпринимательские риски: понятие, классификация рисков, причины возникновения, последствия. Вероятност-
ный характер рисков. Принятие решений в условиях неопределенности. Обнаружение причин возникновения, пре-
дупреждение и смягчение последствий рисков в коммерческой деятельности. Методы количественной и качествен-
ной оценки уровня, риска, а также размера ущерба при их возникновении. Системы управления рисками: назначе-
ние. Фонд риска: понятие, назначение, источники формирования. Банкротство: понятие, причины, механизм, пра-
вовая база. Негативные явления, связанные с банкротством. Выгоды как результат успешной коммерческой дея-
тельности. Критерии оценки выгоды. Эффективность коммерческой деятельности: основные понятия (экономиче-
ские эффект и эффективность), показатели оценки эффективности. 

2 
 

2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа: Подготовка доклада на тему (по выбору): 
- «Системы управлений рисками организации». 
-«Механизм банкротства». 

1 3 

Тема 1.11. 
Организация биржевой тор-

говли 
 
 

Содержание учебного материала 2  
27 
 

Организация биржевой торговли 
Сущность и роль биржевой торговли. Товарная биржа. Виды биржевых сделок. Организация торговых операций на 
бирже. 

2 
 

2 

Самостоятельная работа обучающихся 1 3 
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Групповая работа: 
Подготовка презентации на тему:- «Товарная биржа». 

Тема 1.12. 
Организация торговли на 

аукционах 
 
 

Содержание учебного материала 2  
28 
 

Организация торговли на аукционах 
Понятие и виды аукционов. Порядок проведения аукциона. Нормативно-правовая основа аукционной торговли в 
Российской Федерации. 

2 
 

2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа: 
Подготовка реферата на тему:- «Порядок проведения аукциона». 

1 3 

Тема 1.13. 
Внешнеэкономическая 

деятельность (ВЭД) 
организаций и основы ее 

осуществления 
 
 

Содержание учебного материала 2  
29 
 

Внешнеэкономическая деятельность организаций 
Внешнеэкономическая деятельность (ВЭД): понятие, сущность, предпосылки и условия ее осуществления. Крите-
рии отличия процессов: ВЭД, внешнеэкономических связей (ВЭС), внешнеторговой деятельности (ВТД). Объек-
тивная основа для осуществления  ВЭД  в  государственных  и предпринимательских структурах. Внешнеэкономи-
ческие функции в составе экспорто-ориентированных  предприятий: производственно-хозяйственные, организаци-
онно-экономические, оперативно-коммерческие. Формы ВЭД: международное инвестиционное сотрудничество, 
производственная кооперация, внешнеторговая деятельность, валютные и финансово-кредитные операции. Внеш-
неторговая деятельность предприятий, организаций и фирм, как основной вид ВЭД экспорто-ориентированных 
предприятий, ее содержание. Состав участников сферы ВЭД в России: группы по профилю их деятельности, харак-
теру внешнеторговых операций, организационно-правовым формам; основные критерии их универсализации. Ос-
новной состав российских экспортеров-производителей, работающих на внешнем рынке без посредников и их це-
левые функции. Представительство участников ВЭД, выполняющих посреднические функции. Роль организаций-
посредников в осуществлении внешнеторговой деятельности на внешних рынках; специфика и отличие их функци-
ональной деятельности от других участников ВЭД. 

2 
 

2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа: Подготовка презентации на тему (по выбору): 
- «Предпосылки и условия осуществления ВЭД». 
- «Внешнеэкономические функции в составе экспортно-ориентированных предприятий». 
- «Формы ВЭД». 
- «Функции и роли организаций-посредников при осуществлении ВЭД». 

1 3 

Тема 1.14. 
Состав внешнеторговых 

операций и сделок 
 

Содержание учебного материала 2  
30 
 

Состав и формы внешнеторговых операций и сделок 
Классификация внешнеторговых операций и сделок. Основные и вспомогательные внешнеторговые операции, их 
характеристика. Дифференциация внешнеторговых сделок в зависимости от предмета сделки и организационных 
форм продажи на внешнем рынке. Краткая характеристика основных видов внешнеторговых сделок: купли-
продажи, аренды, лизинга. Типовая сделка купли-продажи в международной торговле и ее оформление. Этапы под-
готовки внешнеторговой сделки, их последовательность и содержание. Состав документов в рамках внешнеторго-
вых операций, их группировка и назначение. Внешнеторговые платежи: понятие, назначение. Условия и формы 
расчетов по внешнеторговым сделкам. Средства платежа в составе форм расчетов.Формы внешнеторговых расче-
тов: аккредитивная, инкассовая, авансовая, их характеристика. Международные унифицированные правила по ак-
кредитивам и инкассо. Выбор валюты платежа в составе формы внешнеторговых расчетов. 

2 
 

2 
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Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа: Подготовка презентации на тему (по выбору): 
-«Классификация внешнеторговых операций и сделок». 
- «Основные и вспомогательные внешнеторговые операции». 
- «Дифференциации внешнеторговых сделок». 
- «Краткая характеристика основных видов внешнеторговых сделок». 

1 3 

Тема 1.15. 
Внешнеторговый контракт и 

его содержание 
 

Содержание учебного материала 4  
31 Внешнеторговый контракт и его содержание 

Контракт купли-продажи и его основные разделы. Виды внешнеторговых контрактов. Базисные условия контракта. 
Отражение коммерческих условий внешнеторговой сделки в разделах контракта. Валютно-финансовые условия 
контракта и их позиции. Порядок фиксации в контракте условий и форм расчета. Распределение функций между 
экспортером и импортером и их фиксация в контракте. 

2 
 

2 

32 Практические занятия. Преамбула контракта 
Решение ситуационных задач. Формулируют записи в преамбуле контракта 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа: 
Подготовка презентации на тему (по выбору): 
- «Основные разделы контракта купли-продажи, их содержание». 
- «Виды внешнеторговых контрактов». 
- «Валютно-финансовые условия контракта и их позиции». 

2 3 

Тема 1.16. 
Система государственного 

регулирования  
ВЭД вРоссии. 

 

Содержание учебного материала 6  
33 Содержание процессов государственного регулирования ВЭД 

Законодательная основа и нормативные документы по обеспечению государственного регулирования ВЭД. Харак-
теристика положений Законов РФ: "О валютном регулировании и контроле", "О государственном  регулировании 
внешнеторговой деятельности", Таможенного кодекса и др. 

2 2 

34 Практическое занятие. Закон РФ  "О   государственном регулировании внешнеторговой деятельности" 
Изучают  разделы  Закона   "О   государственном регулировании внешнеторговой деятельности". Решение ситуаци-
онных задач. 

2 3 

35 Практическое занятие. Закон РФ "О валютном регулировании и контроле" 
 Изучают  разделы Закона"О валютном регулировании и контроле" Решение ситуационных задач. 

2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа: 
Подготовка презентации на тему:- «Государственное регулирование ВЭД». 

2 3 

Тема 1.17. 
Страхование коммерческой 

деятельности 
 

Содержание учебного материала 2  
36 Страхование коммерческой деятельности 

Страхование в рыночной экономике. Риск – материальная основа страхования. Экономическая сущность страхова-
ния и формы организации страхового фонда. Классификация видов и систем страхования. Современное состояние 
страхового рынка. Правовые основы страхования. 

2 2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа: 
Подготовка презентации на тему:- «Современное состояние страхового рынка». 

1 3 

Тема 1.18. Содержание учебного материала 2  
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Лизинговые и факторинго-
вые операции в коммерче-

ской деятельности 
 

37 Лизинговые и факторинговые операции в коммерческой деятельности 
Сущность лизинга. Функции лизинга в экономике. Формы и виды лизинга. Преимущества и недостатки лизинга. 
Понятие и принципы осуществления факторинговых операций в коммерческой деятельности. Характеристика ме-
ханизма осуществления факторинговых операций. 

2 2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа: 
Подготовка презентации на тему:«Преимущества и недостатки лизинга» 

1 3 

Тема 1.19. 
Коммерческая информация 

и ее защита. Товарные знаки 
в коммерческой деятельно-

сти 
 

Содержание учебного материала 2  
38 Коммерческая информация и ее защита. Товарные знаки в коммерческой деятельности 

Понятие и назначение коммерческой информации. Коммерческая тайна. Ответственность за нарушение коммерче-
ской тайны. Понятие товарного знака 

2 2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа: 
Подготовка презентации на тему:«Регистрация товарных знаков» 

1 3 

Раздел 2. 
Товарная политика 

 24  

МДК.01.01. 
Организация коммерче-

ской деятельности 

 246  

Тема 2.1. 
Потребности и спрос 

Содержание изучаемого материала 4  
39 Потребности и спрос 

Основные понятия: товар, политика, товарная политика организаций. Состояние и перспективы развития рынка 
потребительских товаров и услуг. Источники товарного предложения: состояние, тенденции изменения. Потребно-
сти как объект маркетинговой деятельности: понятие, их характеристика. Субъекты - носители разных видов и 
разновидностей потребностей. Спрос: понятие, виды, факторы, влияющие на него. Влияние составных элементов 
комплекса маркетинга на спрос. Средства удовлетворения потребителей.   

2 2 

40 Практическое занятие. Спрос. Виды потребностей. 
Изучают виды и разновидности потребностей торгового предприятия. Решают задачи на выявление потребностей 
и средства их удовлетворения.  Устанавливают  запросы потребителей, удовлетворяемых организацией торговли, 
фирменных потребностей этой организации и еѐ персонала. 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа: 
Подготовка реферата на тему: 
«Состояние спроса на потребительском рынке России». 

2 3 

Итого за 3 семестр, часов 
Консультации и самостоятельная работа обучающегося 
Обязательная учебная нагрузка обучающихся 
в том числе практические занятия 

118 
38 
80 
28 

 

2 курс, 4 семестр 
Тема 2.2.  

Маркетинг услуг. 
 

Содержание учебного материала 4  
41 Товарная политика 

Товарная политика: понятие. Составные элементы товарной политики. Цели, задачи и основные направления от-
2  2 
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 дельных элементов товарной политики, основания для выбора. Анализ   внешней   среды   соответствующего  сег-
мента  рынка  услуг.  

42 Практическое занятие. Элементы товарной политики 
Решают задачи на выявление средств удовлетворения. Анализируют   товарную  политику   предприятия. Разраба-
тывают товарную политику организации. Анализируют товарную политику организации сферы услуг. Разрабаты-
вают  предложения по еѐ совершенствованию. 

2 
 

3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа:Подготовка доклада на тему (по выбору): 
- «Жизненный цикл товара». 
- «Факторы, влияющие на спрос товаров».  

2 3 

Тема 2.3. 
Торговые, маркетинговые 

услуги и торговая 
политика 

 
 

Содержание учебного материала 4  
43 Торговые, маркетинговые услуги и торговая политика 

Торговая политика организации: понятие, назначение, общности и отличия от товарной. Составные элементы тор-
говой политики. Маркетинговые услуги: понятие, назначение, потребности в них. Классификация  услуг. Требова-
ния к качеству. Маркетинговая  политика организаций:  понятие,  назначение,  цели,   задачи   и основные направ-
ления. Составные элементы маркетинговой политики: товарная, исследовательская, стратегическая. Общность и 
различия товарной и маркетинговой политики.    

2 2 

44 Практическое занятие. Торговая политика организации. 
Разрабатывают номенклатуру торговых услуг (перечень услуг)  предприятия торговли.Разрабатывают торговую  
политику организации розничной торговли. 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа:Подготовка реферата на тему (по выбору): 
- «Маркетинговая классификация материальных товаров»  
- «Ассортиментная  политика». 
- «Политика в области качества». 
- «Ценовая политика» 

2 3 

Раздел 2.4. 
 Конкурентоспособность        

товаров и услуг 
 

Содержание учебного материала 4  
45 Конкурентоспособность  товаров и услуг 

Оценка конкурентоспособности товаров и услуг.Критерии и показатели конкурентоспособности товаров и услуг.     
Зависимость конкурентоспособности от имиджа товаров и фирмы, новизны товаров.Методы обеспечения конкурен-
тоспособности товаров и услуг. 

2           2 

46 
 

Практическое занятие. Конкурентоспособность товаров и услуг 
Оценивают  конкурентоспособность товаров фирмы.Оценивают  конкурентоспособность услуг  торговой фирмы. 
Решают ситуационные  задачи  по созданию потребительских предпочтений  на товары. Разрабатывают  методы 
обеспечения конкурентоспособности товаров и услуг конкретного торгового предприятия. 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся и консультация 
Индивидуальная работа:Подготовка доклада на тему:«Требования к качеству торговых услуг» 

2 3 

Раздел 3. 
Управление качеством 

 26  

МДК.01.01. 
Организация коммерче-

ской деятельности 

 246  
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Тема 3.1.  
Составные элементы ме-

неджмента качества. Мето-
ды менеджмента качества 

 
 

Содержание учебного материала 2  
47 Структура менеджмента качества и ее составные элементы 

Значение управления и обеспечения качеством в сфере обслуживания. Цели и задачи менеджмента качества. Прин-
ципы менеджмента качества. Объекты менеджмента качества. Субъекты менеджмента качества. Менеджмент ре-
сурсов: виды и назначение ресурсов.Средства менеджмента качества: нормативные, техническиеВзаимосвязь мето-
дов контроля и управления качеством. Методы контроля качества. Методы управления качеством. 

2 2 

Самостоятельная работа обучающегося 
Индивидуальная работа:Написание реферата на тему (по выбору): 
- «Средства менеджмента качества». 
- «Значение управления и обеспечения качеством в сфере производства». 

-«Методы контроля качества: Парето, Исикавы». 

1 3 

Тема 3.2. 
Нормативно- 
правовая база 
организации и 

функционирования 
систем управления 
качеством. Система 

менеджмента 
качества 

 
 

Содержание учебного материала 2  
48 Система менеджмента качества 

Нормативно-правовая база организации и функционирования систем управления качеством: федеральные законы, 
международные и национальные российские стандарты.Место контроля в системе менеджмента качества. Взаимо-
связь менеджмента качества с сертификацией. Система менеджмента качества: понятие, общие требования. Необ-
ходимость системы менеджмента качества. Требования и подход к системам менеджмента качества. Документация 
систем менеджмента качеством. 

2    2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа:Подготовка доклада на тему (по выбору): 
- «Нормативно-правовая база организации и функционирования систем управления качеством». 
- «Структура семейства стандартов ИСО 9000». 
- «Обоснование необходимости внедрения систем менеджмента качества в сфере производства». 
- «Назначение и сущность процессного подхода и основанная на нем модель системы менеджмента качества». 
- «Внедрение систем менеджмента качества в сфере оказания услуг». 

1 3 

Тема 3.3. 
Руководство качеством 

Содержание учебного материала 2  
49 Руководство качеством 

Высшее руководство в системе менеджмента качеством: его роль, ответственность, полномочия.Политика   в   обла-
сти   качества:   понятие,   назначение.   Планирование   системы менеджмента качества. Анализ со стороны руко-
водства. Обучение    управленческого    персонала.    Коллективное    участие    в совершенствовании деятельности 
организации по улучшению качества: группы по совершенствованию    деятельности    подразделений,    кружки     
качества,     группы совершенствования процессов, целевые группы. 

2 2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа:Подготовка доклада на тему (по выбору): 
- «Коллективные формы совершенствования деятельности организации в улучшении качества». 
- «Роль персонала в управлении качеством». 

1 3 

Тема 3.4. 
Процессы 

жизненного цикла 
продукции 

Содержание учебного материала 4  
50 Процессы жизненного цикла продукции 

Основные понятия: анализ, верификация, валидация, жизненный цикл продукции. Планирование процессов жиз-
ненного цикла продукции. 

2 2 

51 Практическое занятие. Требования к новой продукции 
Разрабатывают требования к новой продукции. Устанавливают отличительные признаки влияющие на степень но-

2 3 
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визны продукции. 
Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа:Подготовка доклада на тему (по выбору): 

- «Этапы планирования жизненного цикла продукции». 
- «Требования потребителей к конкретной продукции». 
- «Сущность и назначение анализа, верификации и валидации проекта и разработки». 
- «Закупки: процесс, информация, верификация закупленной продукции». 

2 3 

Тема 3.5. 
Измерения, анализ 

и улучшение 
деятельности 

Содержание учебного материала 4  
52 Измерений и анализ деятельности 

Основные понятия: аудит, группа по аудиту, технический эксперт, испытание, контроль. Субъекты, осуществляющие 
аудит систем менеджмента качества, их статус, требования к ним.Мониторинг и измерение: сущность, назначение, 
различия. Удовлетворенность потребителей. Внутренние аудиты. Анализ данных результативности системы ме-
неджмента качества. Улучшение деятельности. Корректирующие и предупреждающие действия. Рекомендации по 
улучшению деятельности.Управление рисками. Система «Анализ рисков и критические точки контроля» (ХАССП): 
назначение, этапы программы» основные типы рисков и опасностей, их анализ и контроль в точках контроля. Внед-
рение программы ХАССП на предприятиях 

2 2 

53 Практическое занятие. Работа со стандартами серии ИСО 9000 
Знакомятся с семейством стандартов ИСО 9000. Анализируют стандарты серии ИСО 9000. Работают с ГОСТом Р 
51705-2001 «Управление качеством пищевых продуктов на основе принципов ХАССП». Устанавливают риски и 
опасности в организациях торговли. Выбирают критические контрольные точки. 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа:Написание реферата на тему (по выбору): 
- «Статус аудиторов и экспертов и требования к ним». 
- «Система ХАССП, ее назначение, этапы программы, основные типы рисков и опасностей». 
- «Внедрение программы ХАССП на предприятиях в сфере производства и обращения». 

2 3 

Тема 3.6. 
Российский опыт 

применения систем 
менеджмента 

качества 
  

Содержание учебного материала 4  
54 Российский опыт применения систем менеджмента качества 

История отечественного опыта управления качеством. Применение международных стандартов ИСО серии 9000, 
признание их в качестве национальных (ГОСТ Р ИСО). Учет требований стандартов ИСО семейства 9000 в нацио-
нальных стандартах. Сертификация систем качества: понятие, назначение, применение. 

2 2 

55 Практическое занятие. Внедрение систем менеджмента качества в России 
Участвуют в научной конференции по проблеме «Опыт внедрения систем менеджмента качества в России». 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа:Подготовка доклада на тему (по выбору): 

- «История отечественного опыта управления качеством». 
-  «Опыт внедрения систем  менеджмента качества в России». 

1 3 

Раздел 4. 
Упаковка товаров 

 12  

МДК.01.01. 
Организация коммерче-

ской деятельности 

 246  

Тема 4. 1.  Содержание учебного материала 2  
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Товароведная характеристи-
ка упаковки 

56 Товароведная характеристика упаковки 
Основные понятия: упаковка, упаковывание. Составные элементы упаковки: тара, упаковочные, укупорочные из-
делия и перевязочные материалы: понятие, их влияние на сохраняемость товара.Функции упаковки. Номенклатура 
потребительских свойств упаковки. Классификация упаковки. Краткая характеристика по назначению и экономи-
ческой эффективности.Оценка качества упаковки: назначение, градации качества. 

2 2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа:Подготовка презентации на тему (по выбору): 
-«Основные элементы упаковки». 
-«Номенклатура потребительских свойств упаковки».  
- «Состояние и перспективы развития упаковочной промышленности». 
- «Роль упаковки в продвижении товаров на рынке». 
- «Перспективные виды упаковки, их краткая характеристика». 

1 3 

Тема 4. 2.  
Транспортная упаковка 

Содержание учебного материала 6  
57 Транспортная и потребительская упаковка 

Транспортная упаковка: понятие, назначение, классификация по используемым материалам.Групповая упаковка: 
понятие, назначение. Потребительская упаковка: понятие, назначение, классификация по используемым материа-
лам. Отличия потребительской тары от транспортной. 

2 2 

58 Практическое занятие. Виды упаковки 
Распознают разные виды упаковки. Выбирают виды упаковки, совместимых с размещаемыми в них товарами. 

2 3 

59 Практическое занятие. Оценка качества упаковки 
Оценивают качество 1-2 видов упаковки по стандарту и устанавливают их градации качества. Знакомятся с видами 
дефектов упаковки (2-3 видов) и их диагностикой.Изучают условия хранения упаковки и возникающие при хране-
нии дефекты (решают ситуационные задачи). Изучают порядок приема и возврата тары. Изучают порядок прием-
ки, отпуска тары и документальное оформление результатов этих операций. Изучают порядок возврата тары и до-
кументальное оформление результатов этой операции. 

2 3 

Консультация и самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа:Подготовка доклада и презентации на тему (по выбору): 
-«Классификация транспортной упаковки и ее назначение». 
- «Упаковочные материалы для картонной тары». 
- «Критерии выбора разных видов и типов транспортной тары». 
- «Влияние разных видов потребительской упаковки на качество товаров и критериев их выбора». 
- «Новые виды упаковки». 
- «Оценка качества упаковки». 
-«Утилизация упаковки на загрязнение окружающей среды».  
- «Пути рационального использования упаковки и сокращения ее отходов».  
- «Зарубежный опыт утилизации и повторного использования упаковки». 

3 3 

Раздел  5. 
Управление персоналом 

 42  

МДК.01.01. 
Организация коммерче-

ской деятельности 

 246  

Тема 5.1. Содержание учебного материала 2  
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Основы методологии 
управления персоналом 

 

60 Принципы управления персоналом 
Персонал   предприятий   как  объект  управления,  его  признаки,   функции.   Пути формирования    трудового 
коллектива. Категории работников предприятий торговли и сбытовых организаций  и требования, предъявляемые к 
ним.  

2 2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа 
Подготовка презентации на тему: «Персонал, как  объект управления» 

1 
 

3 

Тема 5.2. 
Кадровая политика пред-

приятия. Планирование по-
требности в трудовых ре-

сурсах. 

Содержание учебного материала. 4  
61 Кадровая политика предприятия 

Понятие, цели, задачи, основные направления, типы, факторы, влияющие на выбор направлений. Требования, 
предъявляемые к кадровой политике.Кадровое планирование: сущность, цели и задачи. Качественное и количе-
ственное планирование персонала. Определение численности и структуры персонала. Этапы кадрового планирова-
ния. Методы планирования потребности в кадрах (балансовый, нормативный, математико-статистический). Разра-
ботка и анализ документов регламентирующих деятельность персонала: профессионально-квалификационных 
моделей, профессиограмм, штатного расписания, должностных инструкций. 

2 
 

2 
 

62 Практическое занятие. Реализация кадровой политики предприятия 
Решение ситуационных задач. Составление текста  приказов о приеме на работу и увольнении, оформление заявле-
ния о приеме на работу.  Разработка должностных инструкции и составление штатного расписания.  

2 
 

3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа: 
Подготовка презентации на тему: «Корпоративная культура, кодекс поведения персонала» 

2 
 

3 

Тема 5.3.  
Подбор персонала 

Содержание учебного материала 4  
63 
 
 

Организация  процесса  отбора  персонала 
Критерии  оценки   профессиональной пригодности    претендентов:      профессионально-квалификационные, дело-
вые, индивидуально-психологические, психофизиологические, личностные.    Требования, предъявляемые к крите-
риям оценки.Источники привлечения персонала: внутренние и внешние, их преимущества и недостатки. Методы 
привлечения подходящих кандидатур: активные и пассивные. Факторы, влияющие на процесс отбора персона-
ла.Методы отбора персонала. Документирование кадровой работы. 

2 
 

2 

64 Практическое занятие. Отбор персонала 
Решают ситуационные задачи, связанные с методами отбор персонала. 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа:Подготовка презентации по теме (по выбору): 
- «Критерии оценки профессиональной пригодности» 
- «Процесс отбора персонала» 

2 
 

3 

Тема 5. 4. 
Деловая оценка и обучение 

персонала. 
 

Содержание учебного материала. 4  
65 Деловая оценка и профессиональное обучение персонала.  

Понятие, цели, задачи, методы деловой оценки персонала.Процесс оценки результативности труда. Критерии оцен-
ки: деловых и профессионально-квалификационных качеств, результатов и сложности труда, личного трудового 
вклада. Аттестация кадров: понятие, цели, виды, процедура, периодичность проведения.Объекты и показатели атте-
стационной оценки. Порядок проведения аттестации: график, состав комиссии, схема проведения, участники, ито-
говый документ. Профессиональное обучение персонала: цели, предъявляемые требования, периодичность. Формы 
обучения: индивидуальные, бригадные,  с отрывом от производства, без отрыва от производства.Методы обучения в 

2 2 
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предприятиях: наставничество, инструктаж, ротация, самообучение, тренинги, консультирование. Тренинги как 
форма и метод обучения персонала: понятие, организация проведения.Виды обучения: подготовка новых работни-
ков, обучение вторым смежным профессиям, переподготовка, повышение квалификации. Система оценки знаний, 
умений и навыков.Определение потребности в обучении персонала предприятия торговли. Контроль за обучением 
персонала. 

66 Практическое занятие. Методы оценки деятельности персонала 
Изучение различных методов оценки деятельности персонала  Разработка аттестационных листов.  

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа: 
Подготовка доклада на тему: «Нетрадиционные подходы к оценке персонал» 

2 
 

3 

Тема 5. 5. 
Планирование 

деловой карьеры 

Содержание учебного материала. 4  
67 Планированиеделовой карьеры 

Карьера: понятие, цели, задачи, виды (профессиональная, внутриорганизационная), этапы. Программы развития и 
поддержки карьеры. Планирование работы с кадровым резервом. Профессиональная диагностика деловых и лич-
ностных качеств персонала.Профессиограмма. Специфика управления карьерой в предприятиях. Пути сглаживания 
последствий перемещения кадров. Высвобождение персонала. 

2 2 

68 Практическое занятие.Разработка профессиогаммы 
Определение  этапов  деловой карьеры. Составление  профессиограммы. 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа: 
Выполнение реферата на тему: « Планирование деловой карьеры» 

2 
 

3 

Тема 5. 6. 
Поведение персонала в про-
цессе трудовой деятельно-

сти. 
Конфликты в коллективе 

 
 
 

Содержание учебного материала. 4  
69 

 
 
 
 
 
 
 

Мотивация поведенияперсонала в процессе трудовойдеятельности 
Мотивация   труда:   понятие,   назначение,   сущность   и   ее   принципы.   Мотивы человеческой деятельности: 
потребности, интересы, стимулы. Мотивация и социально-экономическая поддержка.Концепция  стимулирования.  
Виды  стимулирования труда  и   требования   к  его организации.   Материальное   поощрение.   Механизм   оплаты   
труда.   Сущность   и  принципы организации оплаты труда. Конфликты в организации: понятие, природа, послед-
ствия. Функции конфликтов: разрушительные, созидательные, диагностические. Виды и причины возникновения 
конфликтов. Правила поведения в конфликте. Методы управления конфликтами: структурные и межличностные. 
Последствия конфликтов. 

2 
 
 
 

2 

70 Практическое занятие. Системы стимулирования 
Разработка системы стимулирования сотрудников предприятий. 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа: 
Выполнить реферат по теме: «Конфликты в коллективе»  

2 
 

3 

Тема 5. 7. 
Эффективность 

управления персоналом 
 

 

Содержание учебного материала. 6  
71 Эффективность управления персоналом 

Эффективность управления персоналом: критерии  и факторы, влияющие на ее уровень. Методы определения эф-
фективности затрат на персонал. Экономическая   управления   персоналом.   Оценка трудового вклада. Комплекс-
ная оценка управленческого труда: показатели, расчет. Определение экономического ущерба, вызванного текуче-
стью кадров. Профессиональная ориентация и социальная адаптация персонала: понятие, цели, порядок проведения. 
Адаптация  персонала в организации: понятие,  цели,  виды.  Оценка    результатов    адаптации:    объективные    и 

2 2 
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субъективные показатели. 
72 Практическое занятие. Социальная адаптация персонала 

 Решение ситуационных задач  по  профессиональной ориентации сотрудников  в конкретной ситуации 
2 3 

73 Практическое занятие. Управление персоналом 
Решение ситуационных задач по анализу причин текучести кадров. Расчет экономической эффективности затрат на 
персонал. 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа:Выполнить реферат и презентацию на тему:  
«Эффективность управления персоналом и факторы, влияющие на ее уровень» 

3 
 

3 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка по курсовой работе (проекту) 20  
Тематика курсовых работ (проектов) 

1. Состояние и перспективы развития коммерции в условиях рынка. 
2. Организация коммерческой деятельности предприятия. 
3. Государственное регулирование коммерческой деятельности. 
4. Организация работы коммерческих служб. 
5. Защита прав потребителей. 
6. Организация приемки товаров по количеству (на примере конкретной организации). 
7. Организация приемки товаров по качеству (на примере конкретной организации). 
8. Организация складского хозяйства предприятий. 
9. Права юридических лиц при проведении государственного контроля предприятий. 
10. Выставочная деятельность. 
11. Аукционы, конкурсы (тендеры), их проведение. 
12. Виды коммерческой деятельности. 
13. Организация хозяйственных связей. 
14. Организация сбыта товаров предприятиями-изготовителями. 
15. Биржевая торговля. 
16. Технологический цикл товародвижения 
17. Инновационные методы коммерческой деятельности. 
18. Инфраструктура коммерческой деятельности. 
19. Культура предпринимательства и деловой этикет коммерсанта. 
20. Управление коммерческими сделками. 
21. Субъекты и объекты коммерческой деятельности, 
22. Содержание коммерческой деятельности предприятий. 
23. Средства коммерческой деятельности. 
24. Организационно-правовые формы предприятий, 
25. Формы партнерских связей в коммерции. 
26. Коммерческие договоры. 
27. Условия осуществления коммерческой деятельности. 
28. Арендная коммерческая деятельность 
29. Инновационная деятельность коммерческих организаций (формы и методы). 
30. Транспортное обеспечение коммерческой деятельности. 
31. Управление товарными запасами. 
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32. Предпринимательские риски и успех. 
33. Организация работы коммерческих служб. 
34. Коммерческая информация и ее защита. 

Самостоятельная работа обучающихся по курсовой работе (проекту) 10  
Итого за 4 семестр, часов 
Консультации и самостоятельная работа обучающегося 
Обязательная учебная нагрузка обучающихся 
в том числе практические занятия 
курсовой проект 

128 
42 
86 
30 
20 

 

Всего по МДК.01.01 
- обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 
- консультаций и самостоятельнойработы обучающегося 

246 
166 
80 

 

Промежуточная аттестация по МДК.01.01 в форме комплексного экзамена с МДК.01.02 и МДК.01.03 -  
2 курс, 3 семестр  

Раздел  1. 
Организация торговли 

 46  

МДК.01.02  
Организация торговли 

 146  

Тема 1.1. 
Организация торговли  

Содержание учебного материала 6  
1 Организация торговли  

Торговля: понятие, виды, роль, задачи и функции в условиях рыночной экономики. Понятие розничной и оптовой 
торговли, их функции и особенности. Организация торговли  в организациях оптовой и розничной торговли, их 
классификация. Основные понятия: технология торговли, технологические процессы, технологические операции. 

2 2 

2 Виды торговых предприятий 
Торговые предприятия и их особенности. Классификация торговых предприятий. 

2 2 

3 Практическое занятие. Вид и тип торгового предприятия 
Установление вида и типа организации оптовой и розничной торговли. 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа: 
Подготовка доклада на тему: «Развитие  торговли на современном этапе в России и Чувашии». 

2 3 

Тема 1.2. 
Организационно-правовые 

формы предприятий торгов-
ли 

Содержание учебного материала 2  
4 Организационно-правовые формы предприятий торговли 

Торговые предприятия (организации): понятие, цели, задачи, функции. Организационно-правовые формы предпри-
ятий торговли, их особенности.Индивидуальные предприниматели: понятие, их статус 

2   2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа:Подготовка доклада на тему (по выбору): 
- «Организационно-правовые формы торговых организаций». 
- «Понятие и статус индивидуальных предпринимателей». 

2 3 

Тема 1.3. 
Организация оптовой 

торговли 
 

Содержание учебного материала 4  
5 Организация оптовой торговли 

Оптовая торговля: назначение, цели, виды. Место оптовой торговли в технологическом цикле товародвижения. 
Специфика работы коммерческих отделов оптовых организаций.Услуги оптовой торговли: основные и дополни-

2    2 
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тельные, удовлетворяемые ими потребности. 
6 Практическое занятие. Услуги оптовой торговли 

Решение ситуационных задач по оказанию услуг оптовой торговли. 
2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа:Подготовка презентации на тему (по выбору): 
- «Специфика работы коммерческих отделов оптовых организаций».  
- «Характеристика основных и дополнительных услуг оптовой торговли». 
-«Хозяйственные связи с поставщиками, их назначение, сущность, порядок формирования и регулирования».  
- «Состояние и перспективы развития оптовой торговли». 

2 3 

Тема 1.4. 
Организация розничной 

торговли 
 

Содержание учебного материала 6  
7 Организация розничной торговли 

Розничная торговля: понятие, назначение, цели, задачи, виды. Состояние и перспективы развития розничной тор-
говли.Классификация предприятий розничной торговли: виды, типы, их идентифицирующие признаки. Специали-
зация и типизация магазинов. Характеристика магазинов различных типов в России и за рубежом. Современные 
форматы магазинов. Структура предприятий розничной торговли. Специфика работы торговых (коммерческих) 
отделов, их взаимосвязь с другими структурными подразделениями магазинов.Размещение розничных торговых 
предприятий: принципы, правила, виды, факторы, влияющие на размещение магазинов в городах. 

2 2 
 

8 Розничная торговая сеть 
Розничная торговая сеть и функции, выполняемые ею. Структура, типизация и размещение розничной торговой 
сети. Показатели оценки качества розничной сети. Эффективность функционирования розничной торговой сети. 

2 2 

9 Практическое занятие. Классификация  торговых предприятий 
Изучение ГОСТ Р 51303 «Торговля. Термины и определения» и ГОСТ Р 51773 «Розничная торговля. Классифика-
ция предприятий». 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа:Подготовка презентации на тему (по выбору): 
-«Розничная торговая сеть». 
- «Классификация предприятий розничной торговли».  
-«Факторы, влияющие на размещение магазинов в городах». 

2 3 

Тема 1.5. 
Услуги розничной торговли 

 

Содержание учебного материала 4  
10 Услуги розничной торговли 

Определение, основные и дополнительные услуги, их назначение, специфика дополнительных услуг для предприя-
тий розничной торговли. Качество услуг розничной торговли: понятия, общие требованияк качеству (социальное 
назначение, функциональное назначение, эргономичность, эстетичность, безопасность, охрана окружающей среды 
и др.).Методы контроля и определения показателей качества услуг розничной торговли. Нормативно-правовая база.  

2 2 

11 Практическое занятие.Качество услуг розничной торговли 
Решение ситуационных задач по оказанию услуг розничной торговли с соблюдением нормативных правовых актов, 
санитарно-эпидемиологических требований к организациям розничной торговли. 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа:Подготовка доклада на тему: 
-«Услуги розничной торговли в городе Чебоксары» (на примере конкретного магазина). 

2 3 

Тема 1.6. 
Организация транспортного 

Содержание учебного материала 4  
12 Транспортное обслуживание в торговле 2 2 
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обслуживания Организация транспортного обслуживания в торговле. Роль транспорта в торговле, его характеристика. Железно-
дорожные перевозки и их особенности. Организация автомобильных перевозок в торговле. Специфические черты 
использования водного и воздушного транспорта. 

13 Практическое занятие. Эффективность транспортного обслуживания в торговле 
Решение ситуационных задач по выбору наиболее эффективного способа транспортного обслуживания в торговле. 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа:Подготовка доклада на тему: 
-«Услуги розничной торговли в городе Чебоксары» (на примере конкретного магазина). 

2 3 

Тема 1.7. 
Организация рекламно-

информационной работы в 
торговле 

Содержание учебного материала 6  
14 Организация рекламно-информационной работы в торговле 

Роль и значение рекламной информации. Определение и черты рекламы. Главные требования, предъявляемые к 
рекламе. Государственное регулирование рекламной деятельности.  

2 2 

15 Рекламная деятельность в розничной торговле 
Рекламные средства. Характеристика рекламной деятельности в розничной торговле. 

2 2 

16 Практическое занятие. Эффективность рекламной деятельности в торговле 
Оценка эффективности рекламной деятельности в торговле 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа:Подготовка доклада на тему: 
-«Роль персонала при осуществлении рекламной деятельности в розничной торговле»  

2 3 

Итого за 3 семестр, часов 
Консультации и самостоятельная работа обучающегося 
Обязательная учебная нагрузка обучающихся 
в том числе практические занятия 

46 
14 
32 
12 

 

2 курс, 4 семестр 
Раздел 2 

Технология торговли 
 79  

МДК.01.02  
Организация торговли 

 146  

Тема 2.1. 
Технологические решения 

магазинов 

Содержание учебного материала 12  
17 Технологические решения магазинов 

Виды торговых зданий, основные требования, предъявляемые к ним (архитектурные, технологические, экономиче-
ские, санитарно-гигиенические, эстетические). Общетехническая оснащенность торгового предприятия. Строи-
тельные и санитарные нормы и правила. 

2 2 

18 Состав помещений магазина 
Помещения магазина: состав, их взаимосвязь, устройство, соответствие требованиям организации торгово-
технологического процесса. Требования к технологическому оснащению торговых помещений.Планировка торго-
вого зала: виды, принципы рационального размещения оборудования. Показатели использования площади магази-
на. 

2 2 

19 Практическое занятие.Состав функциональных групп помещений магазина 
Рассматривают и анализируют торговые ситуации, связанные с определением состава функциональных групп по-
мещений магазина, их взаимосвязи. 

2 3 

20 Практическое занятие. Принципы рационального размещения оборудования 2 3 
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Анализ торговых ситуаций, связанных с принципами рационального размещения оборудования 
21 Дизайн магазина 

Значение дизайна магазина. Дизайн и его роль в торгово-технологических процессах. 
2 2 

22 Практическое занятие. Дизайн магазина 
Анализ торговых ситуаций, связанных с принципами рационального размещения оборудования 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа:Подготовка презентации на тему (по выбору): 
- «Виды планировок торгового зала» 
- «Принципы рационального размещения оборудования» 
-«Современный дизайн магазина». 

3 3 

Тема 2.2. 
Технология товароснабже-

ния и товародвижения 
в розничной торговле 

 

Содержание учебного материала 10  
23 Технология товароснабжения в розничной торговле 

Технология товароснабжения в магазине: понятие, назначение. Технологические стадии товароснабжения. 
2 2 

24 Технология товародвижения в розничной торговле 
Технология товародвижения в магазине: понятие, назначение.Торгово-технологический процесс в предприятиях 
розничной торговли: понятие, назначение, структура, содержание, их специфика в магазинах разных типов. Ос-
новные пути совершенствования торгово-технологического процесса. 

2 2 

25 Приемка товаров и тары в магазине 
Приемка товаров и тары: нормативные документы, ее регламентирующие. Организация и порядок приемки това-
ров и тары по количеству и качеству, документальное оформление приемки товаров.Организация и технология 
хранения товаров в магазине. Особенности кратковременного хранения отдельных групп товаров в магазине. 

2 2 

26 Практическое занятие. Торгово-технологический процессв розничной торговле 
Решение ситуационных задач, связанных с изучением торгово-технологического процесса в магазине 

2 3 

27 Практическое занятие. Приемка товаров 
Решение ситуационных задач, связанных с приемкой товаров, документальным оформлением этих операций. 

2 3 

Консультации и самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа:Подготовка презентации на тему (по выбору): 
-«Структура торгово-технологического процесса». 
-«Размещение и выкладка товаров в магазинах региона, города». 

3 3 

Тема 2.3. 
Управление товарными за-

пасами в торговле 

Содержание учебного материала 4  
28 Товарные запасы в торговле 

Товарные запасы и их роль в поддержании устойчивости ассортимента. Признаки классификации товарных запа-
сов. Величина товарных запасов и товарооборачиваемость. Время и скорость товарного обращения. Понятие 
управления товарными запасами. Факторы, оказывающие влияние на величину товарных запасов и товарообора-
чиваемость, учет их влияния при управлении товарными запасами. Методы управления товарными запасами. 

2 2 

29 Практическое занятие. Управление товарными запасами 
Решение ситуационных задач, связанных с управлением товарными запасами в торговле. 

2 3 

Консультации и самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа:Подготовка презентации на тему (по выбору): 
-«Классификация товарных запасов». 
-« Методы управления товарными запасами». 

3 3 

Тема 2.4. Содержание учебного материала 4  
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Организация торгово-
технологических (оператив-
ных) процессов в магазине 

30 Торгово-технологические процессы в магазине 
Торговые и технологические процессы в магазине. Принципы организации оперативных процессов. Схемы торго-
вого и технологического процессов в магазинах. Технологический процесс движения товаров и тары в магазине. 

2 2 

31 Практическое занятие. Организация торгово-технологических процессов в магазине 
Решение ситуационных задач, связанных с организацией торговых и технологических процессов в магазине. Со-
ставление схем торгового и технологического процессов в магазинах 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа: 
Подготовка доклада на тему: «Торговые и технологические процессы в магазине». 

2 3 

Тема 2.5. 
Правила торговли 

Содержание учебного материала 6  
32 Правила торговли 

Правила торговли: нормативная база, виды и структура документов. Информационное обеспечение торговой дея-
тельности, регламентируемое федеральными законами, правилами продажи, в том числе федеральными и регио-
нальными. Требования к информации о продавце (к вывескам, упаковке, способам подтверждения соответствия и 
т.п.), реализуемых товарах и оказываемых услугах.Средства торговой информации: назначение, виды.Ценники: 
понятие, назначение, виды, требования к ним, основная и дополнительная информация на них, возможности фор-
мирования потребительских предпочтений с помощью ценников.Товарные чеки: понятие, назначение, виды това-
ров, на которые они выписываются. 

2 2 

33 Особенности правил продажи отдельных видов товаров 
Особенности правил продажи отдельных видов товаров. Контроль за выполнением правил торговли: виды (госу-
дарственный, внутрипроизводственный, внутрифирменный), органы государственного контроля и управления, 
уполномоченные в проведении контрольных мероприятий в сфере своей деятельности. Предписания и штрафы за 
нарушение правил торговли. Виды ответственности,возникающие при этих нарушениях 

2 2 

34 Практическое занятие. Правила продажи товаров. 
Решение ситуационных задач по применению правил продажи товаров. 

2 3 

Консультации и самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа:Подготовка презентации на тему: 
-«Виды средств торговой информации, требований к ним». 

3 3 

Тема 2.6. 
Организация и технология 
торгового обслуживания 

 

Содержание учебного материала 10  
35 Персонал розничного торгового предприятия 

Понятие персонала торгового предприятия. Применяемые в розничной торговле виды разделения труда и категори-
рование работников. Штатное расписание и структура штатов. Режим труда и отдыха. Содержание труда работни-
ков торговли. Должностные инструкции. Материальная ответственность. 

2 2 

36 Торговое обслуживание покупателей 
Торговое обслуживание покупателей: основные понятия, назначение, формы, правовая база. Качество торгового 
обслуживания: понятие, показатели. Требования к обслуживающему персоналу в процессе продажи товаров: про-
давцов, продавцов-консультантов, контролеров-кассиров, торговых и коммерческих агентов, менеджеров по про-
дажам. 

2 2 

37 Технология продажи товаров при разных формах обслуживания 
Магазинные и внемагазинные формы розничной продажи товаров, их краткая характеристика. Основные элементы 
процесса продажи: изучение и установление спроса, демонстрация товаров, оказание помощи потребителю в их 
выборе, консультации продавцов, предложение сопутствующих товаров, отпуск товаров и расчеты с покупателями. 

2 2 
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Технология расчетов с покупателями, ее специфика при каждой форме продажи. 
38 Практическое занятие. Оценка уровня обслуживания покупателей в магазине 

Решение задач по оценке уровня обслуживания покупателей в магазине 
2 3 

39 Практическое занятие. Повышение культуры обслуживания 
Разработка плана мероприятий по повышению культуры обслуживания на примере магазина 

2 3 

Консультации и самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа:Подготовка презентации и реферата  на тему (по выбору): 
-«Требование к обслуживающему персоналу».  
-«Магазинные формы розничной формы продажи товаров». 
-«Внемагазинные формы торгового обслуживания». 

4 3 

Тема 2.7. 
Товарные склады в 

торговле, их устройство и 
планировка 

 

Содержание учебного материала 4  
40 Товарные склады в торговле 

Товарные склады: роль складов в процессе товародвижения, назначение, функции. Классификация складов, их ха-
рактеристика. Размещение складов; факторы, влияющие на выбор места расположения склада. Складское хозяй-
ство, план-схема складского хозяйства.Складские здания и сооружения: виды, конструктивные элементы, требова-
ния, предъявляемые к ним. Виды складских помещений, их взаимосвязь. Технологическая планировка склада. Осо-
бенности устройства и планировки специальных складов. 

2 2 

41 Практическое занятие.Технико-экономические показатели работы склада 
Расчет потребности в складской площади и емкости склада, технико-экономические показатели работы склада, эф-
фективность использования складов. 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа:Подготовка презентации на тему: «Классификация складов». 

2 3 

Тема 2.8. 
Технология складского 

товародвижения в торговле 
 

Содержание учебного материала 6  
42 Технология складского товародвижения в торговле 

Технология товародвижения на складе: понятие, назначение, основные операции.Складской технологический про-
цесс и его составные части. Требования к организации складского технологического процесса.Организация и тех-
нология операций по поступлению и приемке товаров на склад: нормативная база, последовательность операций, 
документальное оформление.Технология процесса складирования товаров на складе: общие принципы, правила и 
способы размещения. 

2 2 

43 Штрих-кодовая технология учета и идентификации товаров 
Штрих-кодовая технология учета и идентификации товаров при хранении, приемке и реализации: понятие, назна-
чение, преимущества и недостатки. 

2 2 

44 Практическое занятие. Штриховое кодирование 
Расшифровка штрих-кода. Решение ситуационных задач. 

2 3 

Консультации и самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа:Подготовка презентации на тему (по выбору): 
-«Требование к организации складского технологического процесса». 
-«Правила и способы размещения товаров на складе». 
- «Штрих-кодовая технология учета и идентификации товаров на складе».  

3 3 

Раздел 3 
Мерчендайзинг в рознич-

ной торговле 

 21  
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МДК.01.02  
Организация торговли 

 146  

Тема 3.1. 
Сущность и значение мер-

чендайзинга 
 

Содержание учебного материала 2  
45 Сущность и значение мерчендайзинга 

Мерчендайзинг: понятие. Технологии мерчендайзинга: понятие, сущность. Значение мерчендайзинга в обеспечении 
конкурентных преимуществ предприятия, в повышении уровня обслуживания покупателей. Влияние мер-
чендайзинга на повышение роли и статуса розничной торговли в цепочке «производитель-потребитель», а также на 
торгово-технологический процесс розничного торгового предприятия.  

2 2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа:Подготовка презентации на тему: 
- «Мерчендайзинг, как фактор содействия продажам». 

1 3 

Тема 3.2. 
Продажа товаров по 

«Методу ABC» 
 

Содержание учебного материала 4  
46 Сущность и особенности продажи товаров по «Методу ABC» 

Формирование групп товаров «А», «В», и «С» по общим признакам. Выделение потенциально «холодных зон» и 
«горячих зон». Определение границ отделов и размещение товаров адекватно их статусу и роли выполняемой в 
мерчендайзинговом процессе. 

2 2 

47 Практическое занятие.Продажа товаров по «Методу ABC» 
Применение в технологиях мерчендайзинга продажи товаров по «Методу ABC». Решение ситуационных задач. 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа:Подготовка доклада на тему (по выбору): 
-«Особенности продажи товаров по методу «ABC». 

3 3 

Тема 3.3. 
Мерчендайзинговый подход 

к выкладке товаров в 
магазине 

Содержание учебного материала 4  
48 Выкладка товаров в торговом зале магазина 

Основные принципы и требования мерчендайзинга к выкладке товаров в торговом зале. Выкладка с учетом психо-
логических особенностей посетителя торгового зала и адекватно распределению познавательного ресурса посети-
теля по мере движения по торговому залу и ознакомления с товарами.Разработка плана-карты для прилавков в за-
висимости от их конфигурации и размеров.  

2 2 
 

49 Практическое занятие. Мерчендайзинговый подходк выкладке товаров 
Изучение выкладки с учетом поведенческих, психофизиологических, антропологических и других свойств природ-
ной системы человека. Разработка план-карты для прилавков в зависимости от их конфигурации и размеров. 

2 3 

Консультации и самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа:Подготовка доклада на тему (по выбору): 
-«Принципы и правила выкладки товаров». 
-«Выкладки с учетом психологических особенностей посетителя торгового зала». 

3 3 

Тема 3.4. 
Анализ влияния техноло-
гиймерчендайзинга на эф-
фективность работы пред-

приятия 

Содержание учебного материала 2  
50 Анализ влияния технологий мерчендайзинга на эффективность работы предприятия 

Анализ влияния технологий мерчендайзинга на эффективность деятельности предприятия. Оценка влияния струк-
туры ассортимента на показатели эффективности внедрения мерчандайзинговых технологий в деятельность  пред-
приятия, товарного отдела и ряда. 

2 2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Индивидуальная работа: 
Подготовка доклада на тему:«Влияние на эффективность внедрения технологий мерчендайзинга». 

2 3 
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Итого за 4 семестр, часов 
Консультации и самостоятельная работа обучающегося 
Обязательная учебная нагрузка обучающихся 
в том числе практические занятия 

100 
32 
68 
28 

 

Всего по МДК.01.02. 
- обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 
- консультаций и самостоятельнойработы обучающегося 

146 
46 

100 

 

Промежуточная аттестация по МДК.01.02 в форме комплексного экзамена с МДК.01.01 и МДК.01.03 -  
2 курс, 4 семестр 

Раздел1. 
 Немеханическое оборудо-
вание торговых организа-

ций. 

 12  

МДК 01.03.  
Техническое 

оснащение торговых орга-
низаций и охрана труда 

 118  

Тема 1.1. 
Введение.  

Содержание 2  
1 Введение 

Основные направления научно-технического прогресса в современной торговле. Обеспечение безопасности обору-
дования, в том числе экологической (снижение уровня шума, загрязненности и др.), комплексность автоматизации 
торгово-технологического процесса. 
Роль технического оснащения вулучшении культуры обслуживания, повышении производительности труда работ-
ников торговых организаций и увеличении прибыли при экономии трудовых и материальных затрат. 
Классификация торгового оборудования по обобщающим признакам и функциональному назначению. 

2 2 

Тема 1.2. 
Мебель торговых организа-

ций 
 
 

Содержание 4  
2 Немеханическое оборудование торговых организаций 

Мебель для торговых организаций: назначение и классификация.  
Типизация и унификация мебели. Требования, предъявляемые к мебели для торговых организаций. Мебель торго-
вых залов магазинов, административно-бытовых и подсобных помещений, складов торговых организаций: типы, 
назначение, особенности устройства и применения. 

2 2 

3 Практическое занятие. Выбор торговой мебели. 
Расчет потребности в стеллажах и поддонах. 
Решение задач по расчету эффективности использования площади магазина, расчету установочной площади торго-
вого зала, анализируют результаты расчетов. 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа - подготовка презентации на тему (по выбору): 
«Виды торгового немеханического оборудования» 
«Мебель торгового зада и подсобных помещений розничного магазина» 
Разработка теста «Требования к торговой мебели». 

2 3 

Тема 1.3. 
Торговый инвентарь 

Содержание  2  
4 Торговый инвентарь:  2 2 
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 понятие, назначение и классификация. Требования, предъявляемые к торговому инвентарю. Виды, назначение и 
особенности устройства отдельных видов инвентаря для торговых организаций 

Самостоятельная работа обучающихся 
Подготовка презентации «Торговый инвентарь». 

2 3 

Раздел 2. 
Измерительное оборудо-

вание 

 17  

МДК.01.03.  
Техническое 

оснащение торговых орга-
низаций и охрана труда 

 118  

Тема 2.1. 
Торговое измерительное 

оборудование 

 
 
 
 
 
 
 

Содержание 10  
5 Измерительное оборудование. 

Измерительное оборудование: значение,  классификация. Меры массы, длины и объема. Перспективные направле-
ния совершенствования измерительного оборудования.  
Общие требования, предъявляемые к весоизмерительному оборудованию. 

2 2 

6 Устройство весов. Требования безопасности при эксплуатации весов. 
Электронные и механические   настольные   и   платформенные   (товарные) весы. Выбор типов и рекомендованные 
нормы оснащения торговых организаций весоизмерительным оборудованием. Порядок и правила эксплуатации. 

2 2 

7 Практическое занятие. Устройства и эксплуатации весов. 
Изучение устройства имеющихся типов торговых весов, выполнение задания оформляют в виде таблицы. Выработ-
ка навыков по установке весов на рабочем месте и взвешиванию. 

2 3 

8 Практическое занятие. Устройства и эксплуатации весов. 
Изучение устройства и имеющихся типов торговых весов, выполнение задания оформляют в виде таблицы. Выра-
ботка навыков по установке весов на рабочем месте и взвешиванию. 

2 3 

9 Практическое занятие. Выбор весов и определение потребности  в них для торгового предприятия 
Расчет необходимого количества весов для магазина. (по заданию преподавателя). 

2 

Консультации и самостоятельная работа обучающихся 
Подготовка  реферата «Перспективные направления совершенствования торгового измерительного оборудования». 
Подготовка презентации на тему по выбору: «История весов», «Мера массы,   длины   и   объема в жизнедеятельности 
человека, общества». 
Групповая работа - оформление таблицы по результатам сравнительной характеристике электронных  и механических 
весов.  

4 3 

Тема 2.2. 
Контроль 

за средствами измерений и 
техническое обслуживание 

измерительного 
оборудования в торговле. 

Содержание 2  
10 Надзор и контроль за измерительными приборами торговых предприятий 

Правовая    база    метрологического    обеспечения    измерительного оборудования. 
Государственный метрологический контроль за средствами измерений: сфера    применения,    правовая    база,    
порядок проведения. Поверка измерительного оборудования: способы подтверждения соответствия. 
Техническое   обслуживание   весоизмерительного   оборудования: назначение, порядок проведения.. 

2 2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Выполнение  реферата «Правовая база метрологического обеспечения измерительного оборудования». 

1 3 

Раздел 3.   9  
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Механическое  
оборудование 

МДК.01.03.  
Техническое 

оснащение торговых орга-
низаций и охрана труда 

 118  

Тема 3.1. 
Фасовочно-упаковочное 

оборудование 
 
 

Содержание 2  
11 Фасовочно-упаковочное оборудование:  

понятие, назначение, классификация,    устройство,    техническая    характеристика, правила эксплуатации. 
Выбор   типов   и   рекомендательные   нормы   оснащения фасовочно-упаковочным оборудованием торговых орга-
низаций. 

2 2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа - Подготовка презентации «Виды  фасовочно-упаковочного оборудования, применяемого на торговом 
предприятии. Правила его эксплуатации» 

1 3 

Тема 3.2. 
Измельчительно-режущее   

оборудование 
 

Содержание 2  
12 Измельчительно-режущее оборудование:        

назначение, классификация, требования, предъявляемые к нему. Режущие и измельчительные   машины:   типы,   
назначение,   устройство, техническая характеристика, правила эксплуатации.Опасные зоны и узлы этих машин. 

2 2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа - Подготовка презентации «Измельчительно-режущее оборудование торгового предприятия» 

1 3 

Тема 3.3. 
Подъемно-транспортное  

оборудование 

Содержание 2  
13 Подъемно-транспортное  оборудование:          

назначение, классификация.    Грузоподъемные    машины    и    механизмы, транспортирующие    машины    и    
механизмы,    погрузочно-разгрузочные   и   штабелирующие   машины,   автоматические подъемно-транспортные     
комплексы:     типы,     техническая характеристика и правила эксплуатации. 
Опасности   и   риски,   возникающие   при   работе   с   этим оборудованием. 

2 
 
 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа - Подготовка презентации «Подъемно-транспортное оборудование, применяемое на торговом пред-
приятии. Правила его эксплуатации.» 

1 3 

Раздел 4 
Технологическое оборудо-

вание 

 16  

МДК.01.03.  
Техническое 

оснащение торговых орга-
низаций и охрана труда 

 118  

Тема 4.1. 
Холодильное оборудование 

 
 
 

Содержание 6  
14 Торговое     холодильное     оборудование:      

назначение     и классификация. Виды охлаждения: безмашинное и машинное. Машинное    охлаждение, его    сущ-
ность,    преимущества    и недостатки     (повышенные     затраты)     по     сравнению     с безмашинным   охлажде-
нием.   Холодильные   агенты:    виды, свойства, применение. Озонобезопасные хладагенты и их виды.  

2 2 

15 Холодильные    машины    и    агрегаты. 2 2 
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типы,    устройство, техническая характеристика, правила эксплуатации. 
Торговое холодильное оборудование: типы, сравнительная характеристика по устройству, техническим характери-
стикам, правилам   эксплуатации,   их   преимущества   и   недостатки. Выбор типов и рекомендательные нормы 
оснащения торговых организаций холодильным оборудованием. 

16 Практическое занятие. Выбор ХО. 
Решение производственных ситуаций. Расчетнеобходимого   количества холодильного оборудования для торговых 
организаций.     

2 3 

Консультации и самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа: 
Подберите  и обоснуйте критерии выбора типа оборудования для приготовления и продажи напитков при оснащении 
торговых организаций. 
Выберите типы холодильного оборудования для: 
 а) продовольственного рыбного магазина с торговой площадью 300 м ; 
б) для магазина «Молоко» - площадью 100 м2. Ответ обоснуйте 
Подготовка презентации «Торговое холодильное оборудование» 

4 3 

Тема 4.2. 
Оборудование для 

приготовления и продажи 
напитков 

 

Содержание 2  
17 Оборудование   для   приготовления   и   продажи   напитков:  

назначение,   классификация,  типы,   устройство,  техническая характеристика, правила эксплуатации. 
Оборудование для продажи напитков в алюминиевых банках: типы,    устройство,    техническая    характеристика,    
правила эксплуатации. 

2 2 

Тема 4.3. 
Система защиты товаров 

 
 

Содержание 2  
18 Система защиты товаров 

Система    защиты    товаров    в    торговых     организациях: назначение и классификация, их виды, устройство, 
технические характеристики, эксплуатация. 
Деактиваторы и магнитные съемники: виды и назначение. Оборудование   для   штрих-кодовых   технологий:   ска-
неры (складские, для  ККМ   и  т.п.).   Принтеры  для  штрих-кодов, назначение, типы, эксплуатация. 

2 2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Подготовка презентации «Теленаблюдение,  мониторы,  системы   видеонаблюдения  для крупных торговых организа-
ций». 

2 3 

Раздел 5 
Контрольно 

-кассовая техника (ККТ) 

 32  

МДК.01.03.  
Техническое 

оснащение торговых орга-
низаций и охрана труда 

 118  

Тема 5.1. 
Характеристика 

распространенных видов 
ККТ 

 

Содержание 4  
19 Контрольно-кассовая техника торговых предприятий 

Контрольно-кассовая техника: понятие, назначение, правовое регулирование  порядка  их регистрации и  эксплуа-
тации.   Классификация  и требования, предъявляемые к ККТ. 

2 2 

20 Электронная ККТ:  
принцип устройства: основные блоки ЭККМ ,ФП, ЭКЛЗ: назначение, особенности работы; техническая       харак-

2 2 
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 теристика.  
Самостоятельная работа обучающихся 
Подготовка реферата на тему:  
«Кассовые POS-терминалы:    типы, назначение, техническая характеристика, правила эксплуатации». 
«Программы, обеспечивающие сопряжение электронной ККТ с различными АСУ торговли». 

2 3 

Тема 5.2. 
Правила эксплуатации ККТ 

 
 
 

Содержание 16  
21 Эксплуатация ККТ 

Правила безопасной эксплуатации ЭККТ. Техобслуживание ккт. 
Этапы   эксплуатации   ККТ:   подготовительный, основной и заключительный.  

2 2 

22 Практическое занятие.Выбор ККТ для торгового предприятия 
Решение задач, расчет количества контрольно-кассовой техники для оснащения торговой организации. 

2 3 

23 Практическое занятие.Подготовка ККМ «АМС-100» к работе 
Освоение методики подготовки  ККМ «АМС-100» к работе. 

2 

24 Практическое занятие.Работа на ККМ «АМС-100» 
Освоение методики работы на    ККМ «АМС-100». 

2 

25 Практическое занятие.Подготовка ККМ «АМС-110» к работе 
Освоение методики подготовки  ККМ «АМС-110» к работе. 

2 

26 Практическое занятие.Работа на ККМ «АМС-110» 
Освоение методики работы на    ККМ «АМС-110». 

2 

27 Практическое занятие. Подготовка фискального регистра к работе 
Освоение методики подготовки  фискального регистра к работе. 

2 

28 Принтеры, сканеры штрих-кодов. 
Оборудование   для   штрих-кодовых   технологий:   сканеры (складские,  для  ККМ   и  т.п.),   принтеры  для   
штрих-кодов, назначение, типы, эксплуатация. Термопринтеры, сканеры, терминалы для сбора данных: назначение, 
типы,    устройство,    техническая    характеристика, условия и   правила эксплуатации. 
Программы,    обеспечивающие    сопряжение    электронных кассовых машин с различными АСУ торговли. 
Пластиковые карты: общие положения. Терминология и классификация. Правила проведения операций в торговых 
предприятиях с помощью пластиковых карт 

2 2 

Консультации и самостоятельная работа обучающихся 
Решение задач по определению типа и количества ККТ для: 

а) мини-магазина «Продукты» торговой площадью 50 м2; 
б) продовольственного магазина - торговой площадью 300 м2; 
в) супермаркета - торговой площадью 800 м2; 
г) гипермаркета - торговой площадью 6000 м2. Ответ обоснуйте 

Подготовка реферата «Правовое регулирование эксплуатации ККТ». 

8 3 

Тема 5.3. 
Организация технического 
обслуживания торгового 

оборудования 

Содержание 2  
29 Организация технического обслуживания торгового оборудования 

Организация  оснащения торговым оборудованием предприятий торговли. Планирование технического оснащения 
в торговых организациях.  

2 2 
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 Организация    технического    обслуживания     и    ремонта торгового       оборудования.       Гарантийные       сроки  
на отремонтированное оборудование: понятие, назначение. 

Раздел 6.  
Охрана труда 

 32  

МДК.01.03.  
Техническое 

оснащение торговых орга-
низаций и охрана труда 

 118  

Тема 6.1. 
Нормативно-правовая база 

охраны труда 
 
 

Содержание 4  
30 Нормативно-правовая база  охраны труда 

Основные понятия в области охраны труда. Роль знаний по охране труда в профессиональной деятельности. 
Нормативно-правовая     база     охраны     труда:     понятия, назначение.   Федеральные  законы   в  области  охраны  
труда: Конституция   Российской   Федерации, Трудовой Кодекс Российской Федерации (гл. 33-36).  Основные    
нормы,регламентируемые  этими  законами,  сфера  их   применения. Ответственность юридических и физических 
лиц за нарушение действующего законодательства в области охраны труда. 
Основные направления государственной политики в области охраны труда. Полномочия органов государственной 
власти России и субъектов РФ, а также местного самоуправления в области охраны труда. Государственные   нор-
мативные требования   охраны   труда   (Трудовой   Кодекс   Российской Федерации, ст. 211).  
Система стандартов по технике безопасности: назначение, объекты.  

2 2 

31 Практическое занятие. Нормативно-правовая база в области охраны труда. 
Изучают ФЗ в области охраны труда, требования стандартов . 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа - подготовка презентации на тему: 
Межотраслевые правила по охране труда, назначение, содержание, порядок действия. 

2 3 

Тема 6.2. 
Обеспечение и организация  

охранытруда 
 
 

Содержание 4  
32 Обеспечение  охраны  труда 

Обеспечение  охраны  труда:  понятие,  назначение. Государственное управление охраной труда. 
Государственный   надзор   и   контроль   за   соблюдением законодательства об охране труда.  Федеральная  ин-
спекция труда: назначение. Права государственных инспекторов труда.  
Государственные    технические    инспекции    (Ростехнадзор, Государственная пожарная инспекция и др.), их 
назначение, функции и компетенция. 

2 2 

33 Организация охраны труда в организациях 
Служба охраны труда в организациях: назначение, основание для создания или заключения договоров со специали-
стами или организациями,   оказывающими   услуги   по   охране   труда. Комитеты (комиссии) по охране труда: 
состав, назначение. Особенности   организации   охраны   труда   в   предприятиях торговли. 
Обязанности   работодателя   по   обеспечению   безопасных условий    и    охраны    труда.    Обязанности    работ-
ника    по соблюдению норм   и  правил  по  охране труда. Санитарно-гигиеническое   и   лечебно-профилактическое   
обслуживание работников.    Дополнительные    гарантии        охраны    труда отдельным категориям работников. 

2 2 

Самостоятельная работа обучающихся 
подготовка рефератов и презентаций на тему: 
Административный,  общественный   контроль  за   охраной труда. 
Инструкции по охране труда при  работе с  различными  видами  технологического оборудования:  регламентируемые  

2 3 
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ими  требования  к безопасности оборудования. 
Тема 6.3. 

Производственный травма-
тизм и профессиональные             

заболевания 
 
 

Содержание 2  
34 Производственный  травматизм и  профессиональные заболевания:  

понятие, причины и их анализ. Первая помощь при механических травмах (переломах, вывихах, ушибах и т.д.), при    
термических    поражениях    (холодильными    агентами, ожогах) и др. 
Несчастные       случаи       на       производстве:       понятие, классификация.   Порядок    расследования,   докумен-
тального оформления   и  учета   несчастных случаев  в   организациях. Порядок   возмещения   работодателем   
вреда,   причиненного здоровью работника в связи с несчастным случаем. 

2 2 
 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа - подготовка рефератов и презентаций на тему: 
Обучение и профессиональная подготовка в области охраны труда. Аттестация рабочих мест по условиям труда: задачи 
и порядок проведения. Виды  инструктажей по охране труда: вводный,   первичный,    повторный,    внеплановый,    це-
левой. Требования к их проведению и оформлению. 
Основные мероприятия  по  предупреждению травматизма и профессиональных заболеваний. 
Профессиональные заболевания торговых работников. 

1 3 

Тема 6.4. 
Условия труда и их влияние 

на организм человека 

Содержание 2  
35 Условия труда и их влияние на организм человека. Вредные производственные факторы 

Основные    понятия:  условия    труда,  производственная санитария. 
Правовая    база:    ФЗ    "О    санитарно-эпидемиологическом благополучии населения" (ст. 14, 20,22,24-27). 
Факторы,  влияющие   на   условия  труда  в   предприятиях. Санитарные нормы условий труда. Влияние условий 
труда на организм      человека.      Мероприятия      по      поддержанию установленных норм. 
Требования производственной санитарии, предъявляемые к устройству,    содержанию    территории    и    к    по-
мещениям предприятия. Требования производственной санитарии, предъявляемые к микроклимату (отоплению,   
вентиляции, водоснабжению,    канализации    и   освещению)    помещений предприятий. 
Основные   понятия:   вредный   производственный   фактор, предельно допустимый уровень вредного производ-
ственного фактора. Классификация вредных производственных факторов.  Краткая     характеристика     отдельных     
видов     вредных производственных  факторов  (шум,  вибрация, электромагнитные    излучения),    их    влияние 
человека, требования санитарных правил и норм.Приборы для контроля и средства защиты (индивидуальный и 
коллективные) от вредных производственных факторов, их  виды. Требования к организации рабочих мест на пред-
приятиях торговли.                                                                                

2 2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа - подготовка рефератов и презентаций на тему: 
Санитарно-гигиенические   условия   и   особенности   труда работников. Средства  индивидуальной   и   коллективной 
защиты:    виды,    нормы,    порядок    выдачи,    хранения    и пользования. 
Требования к охране окружающей среды и мероприятия по их выполнению. 
Оказания    первой    помощи    при    поражении    человека электрическим током. 
Действия администрации и работников предприятия при возникновении пожаров. 

1 3 

Тема 6.5. 
Электробезопасность 

 

Содержание 6  
36 Электробезопасность:  

понятие, последствия поражения электрическим током. Общие требования и номенклатура видов защиты (ГОСТ 
12.1.010-78). Классификация помещений предприятий по степени электроопасности. Организационные мероприя-
тия по обеспечению электробезопасности. 

2 2 
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Технические средства защиты человека от поражения электрическим током: защитное заземление и зануление, за-
щитное отключение, изоляция и ограждение токоведущих частей, понятие, назначение. Порядок и сроки проверки 
заземляющих устройств и сопротивления изоляции. Особенности заземления переносных токоприемников. 
Индивидуальные и коллективные средства защиты от поражения электрическим током, их виды, назначение, сроки 
проверки, правила хранения и эксплуатации. 
Статическое электричество и способы защиты от его воздействия. Правила техники безопасности при эксплуатации 
электрооборудования. 

37 Практическое занятие. Организация рабочих мест с соблюдением правил электробезопасности». 
Составление инструкционных карт по электробезопасности на рабочих местах. 

2 3 

38 Практическое занятие. Оказание первой помощи при поражении электротоком. 
Разработка обучающих и предупреждающих презентации по электробезопасности. 

2 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа - подготовка рефератов и презентаций на тему: 
Электробезопасность. 
Оказания    первой    помощи    при    поражении    человека электрическим током. 

3 3 

Тема 6.6. 
Пожарная безопасность 

 

Содержание 4  
39 Пожарная безопасность:  

понятие, последствия ее несоблюдения. Правовая база: ФЗ "О пожарной безопасности". Технический регламент о 
пожарной безопасности, стандарты ССБТ, правила и инструкции по пожарной безопасности. Организация пожар-
ной охраны на предприятиях. Пожарная безопасность зданий и сооружений (СНиП 21-01-97). Обязанности и ответ-
ственность должностных лиц за обеспечение пожарной безопасности в предприятиях торговли. 
Противопожарный инструктаж: понятие, назначение, виды, порядок, сроки проведения и документальное оформле-
ние. Противопожарный режим содержания территории предприятия, его помещений и оборудования.  
Основные причины возникновения пожаров в предприятиях торговли. Способы тушения пожаров. Средства туше-
ния пожара. Огнетушители: назначение, типы, устройство, принцип действия, правила хранения и применения. 
Пожарный инвентарь: понятие, виды. Противопожарное водоснабжение, его виды, особенности устройства и при-
менения. Средства предупреждения пожаров: пожарная сигнализация и связь, их типы, назначение. Установка этих 
средств в предприятиях и. способы оповещения пожара: назначение, виды. 

2 2 

40 Практическое занятие. Средства тушения пожаров. 
Изучение устройств и приемов эксплуатации средств тушения пожаров, пожарной сигнализации и связи. 

2 3 

Самостоятельная работа обучающихся 
Групповая работа - подготовка рефератов и презентаций на тему: 
Действия администрации и работников предприятия при возникновении пожаров. 
Средства пожаротушения. 
Пожарная безопасность. 

1 3 

Итого по МДК.01.03, часов 
Консультации и самостоятельная работа обучающегося 
Обязательная учебная нагрузка обучающихся 
в том числе практические занятия 

118 
38 
80 
30 

 

Промежуточная аттестация по МДК.01.03 в форме комплексного экзамена с МДК.01.01 и МДК.01.02 -  

Производственная практика ПП.01.01 108  
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Виды работ: 
приемка товаров по количеству и качеству; 
составление договоров; 
установление коммерческих связей; 
соблюдение правил торговли; 
выполнение технологических операций по подготовке товаров к продаже, их выкладке и реализации; 
эксплуатация оборудования в соответствии с назначением и соблюдение правил охраны труда; 
установление коммерческих связей, заключение договоров и контроль их выполнения; 
управление товарными запасами и потоками; 
обеспечение товародвижения; 
оказание услуг розничной торговли с соблюдением нормативных правовых актов, санитарно-эпидемиологических требований к организациям рознич-
ной торговли; 
установление вида и типа организаций розничной и оптовой торговли; 
эксплуатация торгово-технологического оборудования. 
Промежуточная аттестация по ПП.01.01 в форме дифференцированного зачета 

  

Всего по ПМ.01 618  
Промежуточная аттестация по ПМ.01 в форме экзамена (квалификационного) -  

 
Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения: 
          1- ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 
          2- репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или пол руководством); 

   3 - продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач).
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 
 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспече-
нию 
Реализация профессионального модуля предполагает наличие  
- учебного кабинета Организации коммерческой деятельности; 
- лаборатории Технического оснащения торговых организаций и охраны тру-
да. 
Оборудование учебного  кабинета  и  рабочих  мест  кабинета:  ученические 
столы, ученические стулья, стол преподавателя 
Технические средства обучения: компьютер, проектор, экран 

Оборудование лаборатории и рабочих мест лаборатории: торгово-
технологическое оборудование торговых организаций 
Реализация профессионального модуля предполагает обязательную произ-
водственную практику. 

 
3.2. Информационное обеспечение обучения 

Перечень учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной ли-
тературы 

Основная литература 
1. Хасанова, Р. В. Основы коммерческой деятельности  : учебник для 
студ. учреждений СПО / Р. В. Хасанова. – М: ИЦ «Академия», 2018. – 160 с. 
– Текст : непосредственный. 
2. Калинина, В. М. Охрана труда в организациях питания : учебник для  
студ. учреждений СПО / В. М. Калинина. – 2-е изд., стер. – М.: Издательский 
центр "Академия", 2018. – 320 с. – Текст : непосредственный. 

Федеральные законы и постановления Правительства 
1. Конституция Российской Федерации (основной закон)  
2. Трудовой Кодекс Российской Федерации  
3. Гражданский кодекс Российской Федерации части 1и 2  
4. Кодекс Российской Федерации  об  административных правонарушениях 
5. ФЗ «О защите прав потребителей»  
6. ФЗ «Об основах государственного регулирования торговой деятельности 
в Российской Федерации»  
7. «О размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказания 
услуг для государственных и муниципальных нужд» от 21.07. 2005г., ФЗ-№ 
94 (с изменениями и дополнениями) 
8. ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» № 52-
ФЗ от 30.03.1999 (с измен.) 
9. ФЗ «О пожарной безопасности» № 69-ФЗ от 21.12.94 (с измен) 
10. ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении 
наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных 
карт», 
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№ 54-ФЗ от 22.05.2003 (с измен.). 
11. «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей 
при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального 
контроля от 26 декабря 2008 г., ФЗ-№ 294 (с измен.) 
12. «О саморегулируемых организациях» от 1 декабря 2007 г., ФЗ- № 315 (с 
измен.). 
13. «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Феде-
рации» от 24 июля 2007 г., ФЗ- №209  
14. «О техническом регулировании» от 27 декабря 2002 г., ФЗ- № 184 (с из-
мен.) 
15. Инструкция о порядке приемки продукции производственно-
технического назначения и товаров народного потребления по количеству. 
Утв. Постановлением Государственного арбитража при Совете Министров 
СССР от 15.06.65г № П-6. 
16. Инструкция о порядке приемки продукции производственно-
технического назначения и товаров народного потребления по качеству (с 
дополнениями и изменениями, внесенными постановлениями Госарбитража 
СССР от 29.12.73г. № 81 и от 14.11.74г.№ 98.) Утв. Постановлением Госар-
битража при Совете Министров СССР от 25.04.66г. № П-7. 
17. Постановление Правительства Российской Федерации от 07.08. 1998 № 
904 «Положение по применению контрольно-кассовых машин при осуществ-
лении денежных расчетов с населением». 
18. Правила технической эксплуатации электроустановок потребителей 
(ПТЭЭП) / Утв. Приказом Министерства энергетики РФ № 6 от 13.01.2003 
19. Межотраслевые правила при эксплуатации электроустановок потребите-
лей (ПОТР-М-016-2001-РД-153 -34.0-03.150.00) 
20. Правила пожарной безопасности в Российской Федерации (ППБ01-03) 
30.06.2003г. 
21. Инструкция по организации и осуществлению государственного пожар-
ного надзора в Российской Федерации № 132 от 17.03.2003г. 
22. Типовые инструкции по охране труда при проведении погрузочно-
разгрузочных работ и размещении грузов. ТИОТ М Р 001-2000 
23. Постановление Правительства Российской Федерации «Об утверждении 
Положения «Об особенностях расследования несчастных случаев на произ-
водстве в отдельных отраслях и организациях» № 73 от 24.10.2002 
24. Постановление № 28 от 24.04.2002 «О создании Системы сертификации 
работ по охране труда в организациях». 
25. Постановление «Об аттестации рабочих мест по условиям труда» № 12 от 
14.03 1997г. 
26. Постановление Правительства Российской Федерации «Об утверждении 
положения о проведении государственной экспертизы условий труда в Рос-
сийской Федерации» № 244 от 25.04.2003г. 
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27. Постановление Министерства труда и социального развития Российской 
Федерации «Об утверждении рекомендаций по организации работы службы 
охраны труда в организации»  № 14 от 08.02.2000г. 
28. Постановление Министерства труда и социального развития Российской 
Федерации «Методические рекомендации по разработке государственных 
нормативных требований охраны труда» № 80 от 17.12.2002г. 
29. Постановление Министерства труда и социального развития и Минобра-
зования РФ «Порядок обучения по охране труда и проверке знаний, требова-
ний охраны труда работников организаций» №1/29 от 13.01.2003г. 
30. Постановление Министерства труда и социального развития Российской 
Федерации «Об утверждении методических рекомендаций по проведению 
государственной экспертизы условий труда при лицензировании отдельных 
видов деятельности» № 53 от 02.07.2001г. 
31. Постановление Правительства Российской Федерации «О государствен-
ном надзоре и контроле за соблюдением законодательства РФ о труде и 
охране труда» № 1035 от 09.09.1999г. 
32. СП 2.3.6.-1066-01 Санитарно-эпидемиологические требования к органи-
зациям торговли и обороту в них продовольственного сырья и пищевых про-
дуктов. 

Интернет-ресурсы: 
1. Официальный интернет-портал правовой информации [Электронный 

ресурс] : Государственная система правовой информации. – Режим доступа:  
http://pravo.gov.ru  

2. Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и 
благополучия человека [Электронный ресурс] : Официальный сайт Роспотреб-
надзора. – Режим доступа: http://www.rospotrebnadzor.ru  

3. Консультант плюс [Электронный ресурс] : Справочно-
информационная система. – Режим доступа: 
http://base.consultant.ru/cons/cgi/online.cgi?req=doc;base=LAW;n=2875 

 
 

http://pravo.gov.ru/
http://www.rospotrebnadzor.ru/
http://base.consultant.ru/cons/cgi/online.cgi?req=doc;base=LAW;n=2875
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

Контроль и оценка результатов освоения профессионального модуля осу-
ществляется преподавателем в процессе проведения  текущего и промежу-
точного контроля, практических занятий,  а также выполнения обучающими-
ся индивидуальных (групповых)  внеаудиторных самостоятельных работ 
(ВСР) 

Раздел 
и/или тема 

Результаты 
освоения 

Вид кон-
троля 

Формы и методы кон-
троля  

Вид оце-
ночного 
средства 

Форма ин-
дивидуаль-
ного учѐта 
успеваемо-
сти 

Оценка 
результа-
тов ** 

ЗУН * 

 

Ком-
петен-
ции 
(код) 

МДК.01.01 

Раздел 1 1,2 ОК 1. 
ОК 2. 
ОК 3. 
ОК 4. 
ОК 6. 
ОК 7. 
ОК12. 
ПК 1.1 
ПК 1.2 
ПК 1.3 
ПК 1.9 

Текущий Устный опрос. 
Тестирование. 
Выполнение практиче-
ских работ и  ВСР 

Задание для 
выполнения 
практиче-
ских работ и 
ВСР   

Учебный 
журнал, 
Ведомость 
оценки ОК, 
ПК 

Бальная (2-
5) 
Дихотоми-
ческая 
оценка 
ОК,ПК 
 

Раздел 2 1,2 ОК 1. 
ОК 2. 
ОК 3. 
ОК 4. 
ОК 6. 
ОК 7. 
ОК12. 
ПК 1.7 

Текущий Устный опрос. 
Тестирование. 
Выполнение практиче-
ских работ и  ВСР 

Задание для 
выполнения 
практиче-
ских работ и 
ВСР   

Учебный 
журнал, 
Ведомость 
оценки ОК, 
ПК 

Бальная (2-
5) 
Дихотоми-
ческая 
оценка 
ОК,ПК 
 

Раздел 3 1,2 ОК 1. 
ОК 2. 
ОК 3. 
ОК 4. 
ОК 6. 
ОК 7. 
ОК12. 
ПК 1.7 

Текущий Устный опрос. 
Тестирование. 
Выполнение практиче-
ских работ и  ВСР 

Задание для 
выполнения 
практиче-
ских работ и 
ВСР   

Учебный 
журнал, 
Ведомость 
оценки ОК, 
ПК 

Бальная (2-
5) 
Дихотоми-
ческая 
оценка 
ОК,ПК 
 

Раздел 4 1,2 ОК 1. 
ОК 2. 
ОК 3. 
ОК 4. 
ОК 6. 
ОК 7. 
ОК12. 
ПК 1.3 

Текущий Устный опрос. 
Тестирование. 
Выполнение практиче-
ских работ и  ВСР 

Задание для 
выполнения 
практиче-
ских работ и 
ВСР   

Учебный 
журнал, 
Ведомость 
оценки ОК, 
ПК 

Бальная (2-
5) 
Дихотоми-
ческая 
оценка 
ОК,ПК 
 

Раздел 5 1,2 ОК 1. 
ОК 2. 
ОК 3. 
ОК 4. 
ОК 6. 
ОК 7. 

Текущий Устный опрос. 
Тестирование. 
Выполнение практиче-
ских работ и  ВСР 

Задание для 
выполнения 
практиче-
ских работ и 
ВСР   

Учебный 
журнал, 
Ведомость 
оценки ОК, 
ПК 

Бальная (2-
5) 
Дихотоми-
ческая 
оценка 
ОК,ПК 
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ОК12. 
ПК 1.7 

 

МДК 01.02 
Раздел 1 1,2 ОК 1. 

ОК 2. 
ОК 3. 
ОК 4. 
ОК 6. 
ОК 7. 
ОК12. 
ПК 1.4 

Текущий Устный опрос. 
Тестирование. 
Выполнение практиче-
ских работ и  ВСР 

Задание для 
выполнения 
практиче-
ских работ и 
ВСР   

Учебный 
журнал, 
Ведомость 
оценки ОК, 
ПК 

Бальная (2-
5) 
Дихотоми-
ческая 
оценка 
ОК,ПК 
 

Раздел 2 1,2 ОК 1. 
ОК 2. 
ОК 3. 
ОК 4. 
ОК 6. 
ОК 7. 
ОК12. 
ПК 1.5 
ПК 1.6 

Текущий Устный опрос. 
Тестирование. 
Выполнение практиче-
ских работ и  ВСР 

Задание для 
выполнения 
практиче-
ских работ и 
ВСР   

Учебный 
журнал, 
Ведомость 
оценки ОК, 
ПК 

Бальная (2-
5) 
Дихотоми-
ческая 
оценка 
ОК,ПК 
 

Раздел 3 1,2 ОК 1. 
ОК 2. 
ОК 3. 
ОК 4. 
ОК 6. 
ОК 7. 
ОК12. 
ПК 1.5 

Текущий Устный опрос. 
Тестирование. 
Выполнение практиче-
ских работ и  ВСР 

Задание для 
выполнения 
практиче-
ских работ и 
ВСР   

Учебный 
журнал, 
Ведомость 
оценки ОК, 
ПК 

Бальная (2-
5) 
Дихотоми-
ческая 
оценка 
ОК,ПК 
 

МДК 01.03 
Раздел 1 1,2 ОК 1. 

ОК 2. 
ОК 3. 
ОК 4. 
ОК 6. 
ОК 7. 
ОК12. 
ПК 
1.10 

Текущий Устный опрос. 
Тестирование. 
Выполнение практиче-
ских работ и  ВСР 

Задание для 
выполнения 
практиче-
ских работ и 
ВСР   

Учебный 
журнал, 
Ведомость 
оценки ОК, 
ПК 

Бальная (2-
5) 
Дихотоми-
ческая 
оценка 
ОК,ПК 
 

Раздел 2 1,2 ОК 1. 
ОК 2. 
ОК 3. 
ОК 4. 
ОК 6. 
ОК 7. 
ОК12. 
ПК 
1.10 

Текущий Устный опрос. 
Тестирование. 
Выполнение практиче-
ских работ и  ВСР 

Задание для 
выполнения 
практиче-
ских работ и 
ВСР   

Учебный 
журнал, 
Ведомость 
оценки ОК, 
ПК 

Бальная (2-
5) 
Дихотоми-
ческая 
оценка 
ОК,ПК 
 

Раздел 3 1,2 ОК 1. 
ОК 2. 
ОК 3. 
ОК 4. 
ОК 6. 
ОК 7. 
ОК12. 
ПК 
1.10 

Текущий Устный опрос. 
Тестирование. 
Выполнение ВСР 

Задание для 
ВСР   

Учебный 
журнал, 
Ведомость 
оценки ОК, 
ПК 

Бальная (2-
5) 
Дихотоми-
ческая 
оценка 
ОК,ПК 
 

Раздел 4 1,2 ОК 1. 
ОК 2. 
ОК 3. 
ОК 4. 
ОК 6. 
ОК 7. 

Текущий Устный опрос. 
Тестирование. 
Выполнение практиче-
ских работ и  ВСР 

Задание для 
выполнения 
практиче-
ских работ и 
ВСР   

Учебный 
журнал, 
Ведомость 
оценки ОК, 
ПК 

Бальная (2-
5) 
Дихотоми-
ческая 
оценка 
ОК,ПК 
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ЗУН *1 – знания; 2 – умения; 3 - навыки 
 
Оценка результатов ** 
1) в баллах (2-5)  
2) дихотомическая оценка: 
1 – оценка положительная, т.е. ОК /ПК сформированы 
0 – оценка отрицательная, т.е. ОК/ПК  не сформированы 

ОК12. 
ПК 
1.10 

 

Раздел 5 1,2 ОК 1. 
ОК 2. 
ОК 3. 
ОК 4. 
ОК 6. 
ОК 7. 
ОК12. 
ПК 
1.10 

Текущий Устный опрос. 
Тестирование. 
Выполнение практиче-
ских работ и  ВСР 

Задание для 
выполнения 
практиче-
ских работ и 
ВСР   

Учебный 
журнал, 
Ведомость 
оценки ОК, 
ПК 

Бальная (2-
5) 
Дихотоми-
ческая 
оценка 
ОК,ПК 
 

Раздел 6 1,2 ОК 1. 
ОК 2. 
ОК 3. 
ОК 4. 
ОК 6. 
ОК 7. 
ОК12. 
ПК 
1.10 

Текущий Устный опрос. 
Тестирование. 
Выполнение практиче-
ских работ и  ВСР 

Задание для 
выполнения 
практиче-
ских работ и 
ВСР   

Учебный 
журнал, 
Ведомость 
оценки ОК, 
ПК 

Бальная (2-
5) 
Дихотоми-
ческая 
оценка 
ОК,ПК 
 

МДК.01.01 
МДК.01.02 
МДК.01.03 

1,2 ОК 1. 
ОК 2. 
ОК 3. 
ОК 4. 
ОК 6. 
ОК 7. 
ОК12. 
ПК.1.1-
1.10 

Промежу-
точный 

Комплексный экзамен Задания для 
комплексно-
го экзамена 

Ведомость 
промежу-
точной ат-
тестации. 
Учебный 
журнал, 
Ведомость 
оценки ОК, 
ПК 

Бальная (2-
5) 
Дихотоми-
ческая 
оценка 
ОК,ПК 
 

ПП.01.01 1,2,3 ОК 1. 
ОК 2. 
ОК 3. 
ОК 4. 
ОК 6. 
ОК 7. 
ОК12. 
ПК.1.1-
1.10 

Текущий 
контроль 
 
 
 
 
 
Промежу-
точный 

Практический 
 
 
 
 
 
 
Дифференцированный 
зачет 
 

Задания на 
практику 
 
 
 
 
 
Задания для 
зачета 

Дневник 
практики. 
Отчет. 
Характери-
стика  
 
 
Ведомость 
промежу-
точной ат-
тестации. 
Ведомость 
оценки ОК, 
ПК 

Бальная  
(2-5) 
Дихотоми-
ческая 
оценка ОК, 
ПК 
 
Бальная  
(2-5) 
Дихотоми-
ческая 
оценка ОК, 
ПК 
 

ПМ.01 1,2,3 ОК 1. 
ОК 2. 
ОК 3. 
ОК 4. 
ОК 6. 
ОК 7. 
ОК12. 
ПК.1.1-
1.10 

Промежу-
точный  

Экзамен квалификаци-
онный 

Задания для 
экзамена 

Экзамена-
ционная 
ведомость. 
Ведомость 
оценки ОК, 
ПК 

Бальная  
(2-5) 
Дихотоми-
ческая 
оценка ОК, 
ПК 
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КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

Код и наименование 
профессиональных и 
общих компетенций, 
формируемых в рам-

ках модуля 

Критерии оценки Методы оценки 
 

ПК 1.1. Участвовать в 
установлении контак-
тов с деловыми парт-
нерами, заключать до-
говора и контролиро-
вать их выполнение, 
предъявлять претензии 
и санкции 

75% правильных от-
ветов 
Оценка процесса 
Оценка результатов 

Тестирование 
Экзамен 
Экспертная оценка решения ситуаци-
онных задач 

Экспертное наблюде-
ние 
Оценка процесса 
Оценка результатов 

Ситуационная задача 
Практическая работа 
Экспертная оценка решения ситуа-
ционных задач 

Экспертное наблюде-
ние 

Практическая работа 
Виды работ на практике 

ПК 1.2. На своем 
участке работы управ-
лять товарными запа-
сами и потоками, ор-
ганизовывать работу 
на складе, размещать 
товарные запасы на 
хранение 

75% правильных от-
ветов 
Оценка процесса 
Оценка результатов 

Тестирование 
Экзамен 
Экспертная оценка решения ситуаци-
онных задач 

Экспертное наблюде-
ние 
Оценка процесса  
Оценка результатов 

Ситуационная задача 
Практическая работа 
Экспертная оценка решения ситуа-
ционных задач 

Экспертное наблюде-
ние 

Практическая работа 
Виды работ на практике 

ПК 1.3. Принимать 
товары по количеству 
и качеству. 

75% правильных от-
ветов 
Оценка процесса 
Оценка результатов 

Тестирование 
Экзамен 
Экспертная оценка решения ситуаци-
онных задач 

Экспертное наблюде-
ние 
Оценка процесса  
Оценка результатов 

Ситуационная задача 
Практическая работа 
Экспертная оценка решения ситуа-
ционных задач 

Экспертное наблюде-
ние 

Практическая работа 
Виды работ на практике 

ПК 1.4. Идентифици-
ровать вид, класс и 
тип организаций роз-
ничной и оптовой тор-
говли. 

75% правильных от-
ветов 
Оценка процесса 
Оценка результатов 

Тестирование 
Экзамен 
Экспертная оценка решения ситуаци-
онных задач 

Экспертное наблюде-
ние 
Оценка процесса  
Оценка результатов 

Ситуационная задача 
Практическая работа 
Экспертная оценка решения ситуа-
ционных задач 

Экспертное наблюде-
ние 

Практическая работа 
Виды работ на практике 

ПК 1.5. Оказывать ос-
новные и дополни-
тельные услуги опто-
вой и розничной тор-

75% правильных от-
ветов 
Оценка процесса 
Оценка результатов 

Тестирование 
Экзамен 
Экспертная оценка решения ситуаци-
онных задач 
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говли. Экспертное наблюде-
ние 
Оценка процесса  
Оценка результатов 

Ситуационная задача 
Практическая работа 
Экспертная оценка решения ситуа-
ционных задач 

Экспертное наблюде-
ние 

Практическая работа 
Виды работ на практике 

ПК 1.6. Участвовать в 
работе по подготовке 
организации к добро-
вольной сертификации 
услуг. 

75% правильных от-
ветов 
Оценка процесса 
Оценка результатов 

Тестирование 
Экзамен 
Экспертная оценка решения ситуаци-
онных задач 

Экспертное наблюде-
ние 
Оценка процесса  
Оценка результатов 

Ситуационная задача 
Практическая работа 
Экспертная оценка решения ситуа-
ционных задач 

Экспертное наблюде-
ние 

Практическая работа 
Виды работ на практике 

ПК 1.7. Применять в 
коммерческой дея-
тельности методы, 
средства и приемы 
менеджмента, делово-
го и управленческого 
общения. 

75% правильных от-
ветов 
Оценка процесса 
Оценка результатов 

Тестирование 
Экзамен 
Экспертная оценка решения ситуаци-
онных задач 

Экспертное наблюде-
ние 
Оценка процесса  
Оценка результатов 

Ситуационная задача 
Практическая работа 
Экспертная оценка решения ситуа-
ционных задач 

Экспертное наблюде-
ние 

Практическая работа 
Виды работ на практике 

ПК 1.8. Использовать 
основные методы и 
приемы статистики 
для решения практи-
ческих задач коммер-
ческой деятельности, 
определять статисти-
ческие величины, по-
казатели вариации и 
индексы. 

75% правильных от-
ветов 
Оценка процесса 
Оценка результатов 

Тестирование 
Экзамен 
Экспертная оценка решения ситуаци-
онных задач 

Экспертное наблюде-
ние 
Оценка процесса  
Оценка результатов 

Ситуационная задача 
Практическая работа 
Экспертная оценка решения ситуа-
ционных задач 

Экспертное наблюде-
ние 

Практическая работа 
Виды работ на практике 

ПК 1.9. Применять ло-
гистические системы, 
а также приемы и ме-
тоды закупочной и 
коммерческой логи-
стики, обеспечиваю-
щие рациональное пе-
ремещение матери-
альных потоков. 

75% правильных от-
ветов 
Оценка процесса 
Оценка результатов 

Тестирование 
Экзамен 
Экспертная оценка решения ситуаци-
онных задач 

Экспертное наблюде-
ние 
Оценка процесса  
Оценка результатов 

Ситуационная задача 
Практическая работа 
Экспертная оценка решения ситуа-
ционных задач 

Экспертное наблюде-
ние 

Практическая работа 
Виды работ на практике 

ПК 1.10. Эксплуати-
ровать торгово-
технологическое обо-
рудование. 

75% правильных от-
ветов 
Оценка процесса 
Оценка результатов 

Тестирование 
Экзамен 
Экспертная оценка решения ситуаци-
онных задач 
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Экспертное наблюде-
ние 
Оценка процесса  
Оценка результатов 

Ситуационная задача 
Практическая работа 
Экспертная оценка решения ситуа-
ционных задач 

Экспертное наблюде-
ние 

Практическая работа 
Виды работ на практике 

OK 1. Понимать сущ-
ность и социальную 
значимость своей бу-
дущей профессии, 
проявлять к ней 
устойчивый интерес. 

Оценка результата Тестирование 
Оценка результата Ситуационная задача 
Оценка процесса Ролевая игра 

ОК 2. Организовывать 
собственную деятель-
ность, выбирать типо-
вые методы и способы 
выполнения профес-
сиональных задач, 
оценивать их эффек-
тивность и качество. 

Оценка результата Тестирование 
Оценка результата Ситуационная задача 
Оценка процесса Ролевая игра 

ОК 3. Принимать ре-
шения в стандартных 
и нестандартных ситу-
ациях и нести за них 
ответственность. 

Оценка результата Тестирование 
Оценка результата Ситуационная задача 
Оценка процесса Ролевая игра 

ОК 4. Осуществлять 
поиск и использование 
информации, необхо-
димой для эффектив-
ного выполнения про-
фессиональных задач, 
профессионального и 
личностного развития. 

Оценка результата Тестирование 
Оценка результата Ситуационная задача 
Оценка процесса Ролевая игра 

ОК 6. Работать в кол-
лективе и в команде, 
эффективно общаться 
с коллегами, руковод-
ством, потребителями. 

Оценка результата Тестирование 
Оценка результата Ситуационная задача 
Оценка процесса Ролевая игра 

ОК 7. Самостоятельно 
определять задачи 
профессионального и 
личностного развития, 
заниматься самообра-
зованием, осознанно 
планировать повыше-
ние квалификации. 

Оценка результата Тестирование 
Оценка результата Ситуационная задача 
Оценка процесса Ролевая игра 

ОК 12. Соблюдать 
действующее законо-
дательство и обяза-
тельные требования 
нормативных доку-
ментов, а также требо-

Оценка результата Тестирование 
Оценка результата Ситуационная задача 
Оценка процесса Ролевая игра 
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вания стандартов, тех-
нических условий. 

 
ОЦЕНКА ОСВОЕНИЯ ОБУЧАЮЩИМИСЯ ПРОГРАММЫ В ЧАСТИ 

ДОСТИЖЕНИЯ ЛИЧНОСТНЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ 
 

Код лич-
ностных ре-
зультатов 

реализации 
программы 
воспитания 

Критерии  ЛР Методы измерения 
показателей ЛР 

ЛР 2 

Проявление правовой активности и навыков 
правомерного поведения, уважения к Закону;  
Оценка собственного продвижения, личностно-
го развития;  
Конструктивное взаимодействие в учебном кол-
лективе;  
Демонстрация навыков межличностного дело-
вого общения, социального имиджа;  
Добровольческие инициативы по поддержке ин-
валидов и пожилых граждан;  
Сформированность гражданской позиции; уча-
стие в волонтерском движении;  
Проявление экономической и финансовой куль-
туры, экономической грамотности, а также соб-
ственной адекватной позиции по отношению к 
социально-экономической действительности. 

Анкетирования 
Опрос 
Тестирования различ-
ного вида 
Творческие задания и 
анализ их выполнения 
Личная книжка во-
лонтера (сайт 
«DOBRO.RU») 

ЛР 3 

Отсутствие фактов проявления идеологии тер-
роризма и экстремизма среди обучающихся; 
Отсутствие социальных конфликтов среди обу-
чающихся, основанных на межнациональной, 
межрелигиозной почве. 

Наблюдение за пове-
дением студентов  
Индивидуальные бе-
седы  
Опросы  
Анкетирования  
Тестирования различ-
ного вида 

ЛР 4 

Демонстрация интереса к будущей профессии;  
Положительная динамика в организации соб-
ственной учебной деятельности по результатам 
самооценки, самоанализа и коррекции ее ре-
зультатов;  
Проявление высокопрофессиональной трудовой 
активности;  
Участие в исследовательской и проектной рабо-
те;  
Участие в конкурсах профессионального ма-
стерства, олимпиадах по профессии, виктори-
нах, в предметных неделях;  
Конструктивное взаимодействие в учебном кол-
лективе/бригаде;  
Проявление культуры потребления информа-
ции, умений и навыков пользования компью-

Опрос 
Анкетирования 
Конкурсы профма-
стерства 
Творческие задания и 
анализ их выполнения 
Тестирования различ-
ного вида 
Индивидуальные бе-
седы 
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терной техникой, навыков отбора и критическо-
го анализа информации, умения ориентировать-
ся в информационном пространстве. 

ЛР 7 

Оценка собственного продвижения, личностно-
го развития;  
Участие в конкурсах профессионального ма-
стерства, олимпиадах по профессии, виктори-
нах, в предметных неделях;  
Конструктивное взаимодействие в учебном кол-
лективе;  
Демонстрация навыков межличностного дело-
вого общения, социального имиджа;  
Отсутствие социальных конфликтов среди обу-
чающихся, основанных на межнациональной, 
межрелигиозной почве. 

Индивидуальные бе-
седы  
Тестирования различ-
ного вида  
Наблюдение за пове-
дением студентов 

 


