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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ
УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ОП.10. Анализ финансово-хозяйственной деятельности гостиничного
предприятия

1.1. Место  дисциплины  в  структуре  основной  образовательной
программы. 

Учебная  дисциплина  «Анализ  финансово-хозяйственной  деятельности
гостиничного  предприятия»  является  обязательной  частью
общепрофессионального  цикла  основной  образовательной  программы  в
соответствии  с  Федеральным  государственным  образовательным  стандартом
(ФГОС)  среднего  профессионального  образования   (СПО) по  специальности
43.02.14 Гостиничное дело.

Дисциплина имеет значение при формировании и развитии общих (ОК) и
профессиональных компетенций (ПК), личностных результатов (ЛР).

ОК 01. Выбирать  способы решения задач профессиональной деятельности,
применительно к различным контекстам

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необхо-
димой для выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с
коллегами, руководством, клиентами.

ПК 1.1. Планировать потребности службы приема и размещения в матери-
альных ресурсах и персонале

ПК 2.1. Планировать потребности службы питания в материальных ресур-
сах и персонале

ПК 4.1. Планировать потребности службы бронирования и продаж в матери-
альных ресурсах и персонале

ЛР 2. Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий
приверженность  принципам  честности,  порядочности,  открытости,
экономически  активный  и  участвующий  в  студенческом  и  территориальном
самоуправлении,  в  том  числе  на  условиях  добровольчества,  продуктивно
взаимодействующий и участвующий в деятельности общественных организаций.

ЛР 10. Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой
безопасности, в том числе цифровой.

1.2. Цели и планируемые результаты освоения дисциплины.
В  рамках  программы  учебной  дисциплины  обучающимися  осваиваются

умения и знания
Умения Знания

- планировать  потребности  в  материальных
ресурсах и персонале службы;
- оценивать  и  планировать  потребность
службы питания в материальных ресурсах и
персонале;
- анализировать  результаты  деятельности
службы  питания  и  потребности  в
материальных ресурсах и персонале;
- выявление  конкурентоспособности

-принципы  управления  матери-
ально-производственными  запа-
сами;
-методы  оценки  уровня  предо-
ставляемого гостям сервиса;
-критерии  эффективности  ра-
боты  персонала  гостиницы  по
продажам;
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гостиничного продукта;

Спецификация общих и профессиональных компетенций

Код 
ПК, ОК

Умения Знания

ОК 01 распознавать  проблему  в
профессиональном контексте  и
анализировать  ее;  определять
этапы решения задачи; 
составить  план  действия;
определить  необходимые
ресурсы;

алгоритмы  выполнения  работ  в
профессиональной  и  смежных  областях;
методы  работы  в  профессиональной  и
смежных  сферах;  структуру  плана  для
решения  задач;  порядок  оценки  результатов
решения  задач  профессиональной
деятельности.

ОК 02 Поставить  профессиональные
задачи  и  осуществлять  поиск,
анализ  информации  для
решения  задачи;  рассмотреть
все  возможные
интерпретированные  пути
решения

порядок  подбора  информации  для  решения
профессиональной  задачи;  методы  и  этапы
анализа

ОК 04 организовывать  работу
коллектива  и  команды;
взаимодействовать с коллегами,
руководством, клиентами

психология коллектива; 

ПК 1.1. планировать  и  анализировать
потребности  в  материальных
ресурсах  и  персонале  службы;
определять  необходимую
численность сотрудников 

методики  определения  потребностей  службы
приема  и  размещения  в  материальных
ресурсах и персонале;

ПК 2.1. анализировать  и  планировать
потребность  службы  в
материальных  ресурсах  и
персонале;  определять
численность  работников,
занятых  обслуживанием
проживающих  гостей  в
соответствии  установленными
нормативами, 

структуру  службы;  методика  определения
потребностей  службы  обслуживания  в
материальных ресурсах и персонале; 

ПК 4.1. анализировать  и  планировать
потребность  службы  в
материальных  ресурсах  и
персонале;  планировать  и
прогнозировать;

структуру  и  место  службы  в  системе
управления  гостиничным  предприятием,
взаимосвязь  с  другими  подразделениями
гостиницы; 

1.4. Количество часов на освоение программы дисциплины:
Объем образовательной программы 46 часов
Работа обучающихся во взаимодействии с преподавателем 32 часа
Консультация 2 часа
Экзамен 6 часов
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

Вид учебной работы Объем часов

Суммарная  учебная  нагрузка  во  взаимодействии  с
преподавателем

46

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 6
Объем учебной дисциплины, 
в том числе:

32

теоретическое обучение 12
лабораторные занятия
практические занятия 20
курсовая работа 
Промежуточная аттестация в форме экзамена 6
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП.10. Анализ финансово-хозяйственной деятельности
гостиничного предприятия

Наименование разделов
и тем

Содержание учебного материала и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся Объем
часов

Уровень
освоения

Коды
компетенций

и
личностных
результатов,
формирован
ию которых
способствует

элемент
программы

1 2 3 4 5
4 курс, 8 семестр

Раздел 1.
Теоретические основы
теории экономического

анализа
Тема 1.1.

Теория экономического
анализа

Содержание учебного материала
1. Экономический анализ.

Цели, задачи и предмет анализа. Классификация видов экономического анализа. Объекты экономического
анализа. Связь экономического анализа и бухгалтерского учета. Способы и приемы экономического анализа,
применяемые для решения задач профессиональной деятельности. Классификация экономического анализа.
Система показателей,  используемых в экономическом анализе. Традиционные и нетрадиционные приемы
экономического  анализа. Система  экономической  информации. Виды  источников
информации. Пользователи бухгалтерской отчетности и учетной информации.  Поиск,
анализ и интерпретация информации для решения задач профессиональной деятельности.  Требования,
предъявляемые  к  информации. Роль  бухгалтерской  отчетности  в  экономическом  анализе.
Достоверность информации. Оформление результатов экономического анализа.

2 2 ОК 01
ОК 02
ЛР 2
ЛР 10

Раздел 2.
Анализ финансово

хозяйственной
деятельности
предприятия

Тема 2.1.
Анализ производства и
реализации продукции.

Содержание учебного материала
2.

нализ производства и реа-
2 2 ОК 01 

ОК 02 
ОК 04 
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лизации  продукции (ра-
бот, услуг). Задачи и 
информационная база 
Анализа производства и реализации продукции (работ, услуг).
Задачи  и  информационная  база  анализа  производства  и  реализации  продукции  (работ,  услуг).  Анализ
ассортимента,  структуры  и  качества  продукции.  Влияние  основных  факторов  на  выпуск  и  реализацию
продукции (используя прием способа разниц).

ПК.1.1 ПК.2.1
ЛР 2
ЛР 10

3. Практическое занятие. Расчет влияния основных факторов на показатели объема производства и реа-
лизации продукции
Оценка  динамики  показателей  объема  производства  и  реализации  продукции,  для  эффективного
планирования потребностей служб приема и размещения, питания в материальных ресурсах и персонале.
Расчеты по ассортименту, структуре и качеству продукции. Расчет влияния факторов на объем производства
и реализации продукции.

2 3

Самостоятельная работа обучающихся
Подготовить реферат на одну из тем: «Анализ сезонности продаж в гостиничном бизнесе»,  «Методы анализа
сезонных колебаний продаж в гостиничном бизнесе»

2 3 ОК 02
ЛР 2
ЛР 10

Тема 2.2.
Анализ использования и

эффективности
материальных ресурсов.

Содержание учебного материала
4. Практическое  занятие.  Анализ  обеспеченности  предприятия  материальными ресурсами»

Задачи и источники анализа материальных ресурсов. Анализ обеспеченности предприятия материальными 
ресурсами.  Расчет показателей эффективности использования материальных ресурсов и влияние на объем 
производства.

2 3 ОК 01
ОК 02
ОК 04
ПК 1.1
ПК 2.1
ПК 4.1
ЛР 2
ЛР 10

5. Практическое занятие. Факторный анализ показателей эффективности использования материальных 
ресурсов
Анализ соблюдения норм расхода материалов в производстве. Анализ материалоотдачи и материалоемкости
Рассмотрение  и  расчет  показателей  эффективного  использования  материальных  ресурсов.  Расчет
потребности в материальных ресурсах для служб приема и размещения, бронирования и продаж

2 3

Тема 2.3
Анализ использования

трудовых ресурсов.

Содержание учебного материала
6. Практическое занятие. Анализ обеспеченности предприятия трудовыми ресурсами

Анализ  состава  и  структуры  трудовых  ресурсов  предприятий  гостиничного  типа.  Анализ
производительности труда. Расчет влияния факторов роста производительности труда на объем производства
продукции  и  ее  динамику.  Анализ  трудоемкости  продукции.  Анализ  фонда заработной платы.  Расчет
показателей эффективности использования трудовых ресурсов и влияние на объем производства.

2 3 ОК 01
ОК 02
ОК 04
ПК 1.1
ПК 2.1
ПК 4.1
ЛР 2
ЛР 10

7. Практическое  занятие.  Факторный  анализ  показателей  эффективности  использования  трудовых
ресурсов
Рассмотрение и расчет показателей эффективного использования трудовых ресурсов.  Расчет в потребности
предприятия гостиничного типа в персонале.

2 3
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Тема 2.4.
Анализ состояния и

использования
основных фондов

Содержание учебного материала
8. Анализ состава, структуры основных средств.  

Состав,   динамика,   техническое  состояние   и   структура   основных   фондов   предприятия.   Анализ
структуры  основных производственных фондов предприятия и ее влияния на выпуск продукции. 

2 2 ОК 01
ОК 02
ОК 04
ПК 1.1
ПК 2.1
ПК 4.1
ЛР 2
ЛР 10

9. Практическое занятие. Анализ состояния и использования основных фондов. 
Решение профессиональных задач с использованием показателей технического состояния основных средств:
коэффициенты  динамики,  обновления,  выбытия,  износа,  годности.  Оценка  технического  состояния.
Показатели  эффективности  использования  основных  средств:  фондоотдача,  фондовооруженности,
фондоемкость.  Частные  показатели  эффективности  использования  фондов.  Резервы  повышения
эффективности использования основных средств.

2 3

10. Практическое занятие. Анализ обеспеченности предприятия основными средствами
Расчет  показателей  эффективного  использования  основных  фондов  предприятия.  Факторный  анализ
показателей эффективности использования основных средств производства

2 3

Самостоятельная работа обучающихся
Подготовить доклад на предложенную тему: «Анализ поступления товарных запасов по товарным группам, по 
источникам и поставщикам», «Анализ состава и структуры работников гостиницы»

2 3 ОК 02
ЛР 2
ЛР 10

Тема 2.5. 
Анализ затрат на

производство.

Содержание учебного материала
11. Анализ себестоимости продукции

Цель, задачи, источники анализа. Внешние и внутренние факторы, влияющие на себестоимость продукции.
Факторный анализ себестоимости  продукции.  Взаимосвязь  затрат на производство,  объема  реализации и
прибыли.  Расчет  и  оценка  показателей  себестоимости  продукции.  Анализ  показателя  затрат  и  влияние
факторов.  Роль  элементов  затрат  в  налогообложении.  Анализ  себестоимости  по  статьям  калькуляции  и
элементам затрат.

2 2 ОК 01
ОК 02
ОК 04
ПК 1.1
ПК 2.1
ПК 4.1
ЛР 2
ЛР 10

12. Практическое занятие. Расчет влияния факторов на себестоимость продукции
Проанализировать затраты на 1 рубль продукции. Рассчитать влияния факторов на себестоимость продукции.

2 3

Самостоятельная работа обучающихся
Подготовить  реферат  на одну из  предложенных тем:  «Классификация затрат  на  производство в  гостиничном
бизнесе»,  «Основные факторы, влияющие на издержки обращения гостиницы»

1 3 ОК 02
ЛР 2
ЛР 10

Раздел 3.
Финансовый анализ

деятельности
хозяйствующего

субъекта
Тема 3.1

Анализ финансовых
результатов

деятельности
предприятия

Содержание учебного материала
13. Анализ и оценка динамики, уровня и структуры прибыли

Анализ валовой прибыли. Анализ прибыли от продаж. Анализ прибыли до налогообложения. Анализ чистой
прибыли. Рентабельность  как  обобщающий  показатель  эффективной  деятельности  хозяйствующего
субъекта. Анализ уровня и динамики рентабельности. Резервы увеличения финансовых результатов

2 2 ОК 01
ОК 02
ОК 04
ПК 1.1
ПК 2.1
ПК 4.1
ЛР 2
ЛР 10

14. Практическое занятие. Анализ влияния факторов на прибыль и рентабельность
Расчет  и  анализ  влияния  факторов  на  прибыль  от  реализации.  Расчет  влияния  факторов  на  основные
показатели рентабельности.

2 3

9



Самостоятельная работа обучающихся
 Подготовить кроссворд «Финансовые результаты деятельности предприятия»

1 3 ОК 02
ЛР 2
ЛР 10

Тема 3.2
Анализ финансового
состояния и деловой

активности
хозяйствующего

субъекта

Содержание учебного материала
15. Анализ финансового состояния и деловой активности

Значение  и  задачи  анализа  финансового  состояния.  Анализ  дебиторской и  кредиторской задолженности.
Анализ ликвидности и платежеспособности. Финансовая устойчивость Общая оценка и критерии деловой
активности.  Анализ  устойчивости  экономического  роста.  Анализ  и  оценка  коэффициентов  деловой
активности. Методы диагностики риска банкротств

2 2 ОК 01
ОК 02
ОК 04
ПК 1.1
ПК 2.1
ПК 4.1
ЛР 2
ЛР 10

16. Практическое занятие. Оценка ликвидности активов. 
Расчет  и  оценка  имущества  предприятия.  Расчеты  по  финансовым  коэффициентам,  оценка
кредитоспособности  предприятия.  Общая  оценка  финансового  положения  и  меры  по  его  улучшению.
Расчеты по финансовым коэффициентам, оценка кредитоспособности предприятия.

2 3

Консультация 2
Экзамен 6 ОК 01-02

ОК 04
ПК 1.1
ПК 2.1
ПК 4.1
ЛР 2
ЛР 10

Объем образовательной программы
Работа обучающихся во взаимодействии с преподавателем 
в том числе: лекции, уроки
                      практические занятия
                      лабораторные занятия
консультации
промежуточная аттестация в форме экзамена
Самостоятельная работа обучающегося (всего)

46
32
12
20
-
2
6
6

Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:
1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 
2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)
3.-  продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач)
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ
ДИСЦИПЛИНЫ

3.1.  Требования  к  минимальному  материально-техническому
обеспечению
Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета

Наименование Оснащение кабинета  
Учебный  кабинет
экономики  и  бухгал-
терского учета № 503

парты - 15 шт.

Информационно-биб-
лиотечный центр (Биб-
лиотека,  читальный
зал)

проектор – 1 шт., 5 компьютеров с выходом в Интернет

Учебный  кабинет
информационных  тех-
нологий  в  профессио-
нальной  деятельности
№ 47

компьютеры – 12 шт., принтер – 1 шт., интерактивная доска –
1 шт., мультимедийный проектор – 1 шт., наглядные пособия
– 10 шт., парты - 15 шт., компьютерные столы – 12 шт.

3.2. Информационное обеспечение обучения
Перечень  учебных  изданий,  Интернет-ресурсов,  дополнительной
литературы:

Основная литература:
1. Соколова,  С.  В.  Экономика  и  бухгалтерский  учет  гостиничного
предприятия [Текст] : учебник для студ. учреждений СПО / С. В. Соколова. –
М.: ИЦ «Академия», 2018. – 208 с.

Интернет-ресурсы:
1.  Консультант  плюс [Электронный ресурс]  :  Правовой сайт.  –  Режим

доступа: www.consultant.ru 
2. Бухгалтерия.ру  [Электронный  ресурс]  :  Справочник  бухгалтера.  –

Режим доступа: http://www.buhgalteria.ru 
3. Главбух [Электронный ресурс] : журнал, справочная система. – Режим

доступа: http://www.glavbukh.ru 
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ
УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется
преподавателем в процессе проведения учебных и практических занятий,
текущего  и  промежуточного  контроля,  а  также  выполнения
обучающимися  индивидуальных  (групповых)  внеаудиторных
самостоятельных работ (ВСР)

Раздел
и/или
тема

Результаты
освоения

дисциплины

Вид
контроля

Формы и методы
контроля

Вид оценочного
средства

Форма
индивидуал
ьного учёта
успеваемост

и

Оценка
результато

в**
ЗУН* Компетен

ции
(код)

Раздел 1.
Тема
 1.1

1,2 ОК 01-02 Текущий Письменный опрос
Устный  опрос
Выполнение
самостоятельной
работы

Задание для 
письменного и 
устного опроса.
Задание для 
выполнения  
самостоятельной
работы

Учебный 
журнал

Бальная
(2-5)

Раздел 2.
Темы

 2.1-2.5

1,2 ОК 01-02
ОК 04
ПК 1.1
ПК 2.1
ПК 4.1

Текущий Письменный опрос
Выполнение
практической и 
самостоятельной
работы

Задания и вопросы
для письменного  
опроса,  задания  
для выполнения 
практической и 
самостоятельной 
работы

Учебный 
журнал. 

Бальная
(2-5)

Раздел 3.
Темы

 3.1-3.2

1,2 ОК 01-02
ОК 04
ПК 1.1
ПК 2.1
ПК 4.1

Текущий Письменный опрос
Устный опрос
Выполнение
практической и 
самостоятельной
работы

Задания и вопросы
для письменного  
опроса,  задания  
для выполнения 
практической и 
самостоятельной 
работы

Учебный 
журнал.

Бальная
(2-5)

ОП.10 1,2 ОК 01-02
ОК 04
ПК 1.1
ПК 2.1
ПК 4.1

Промежуто
чный

Экзамен Учебный 
журнал
Ведомость
промежуточ
ной 
аттестации
Зачетные  
книжки
Ведомость
оценки ОК, 
ПК

Бальная
(2-5)
Дихотоми
ческая
оценка 
ОК, ПК

_______________________________________________________________________
ЗУН *
1 -  знания
2- умения

Оценка результатов **
1) в баллах (2-5)
2) дихотомическая оценка:

1 – оценка положительная, т.е. ОК, ПК сформированы
0 – оценка отрицательная, т.е. ОК, ПК не сформированы
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КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки
Перечень знаний, осваиваемых в рам-
ках дисциплины

Характеристики де-
монстрируемых зна-
ний 75% правильных 
ответов

Тестирование 
Устный опрос

-принципы  управления  материально-
производственными запасами;

-методы оценки уровня предоставляемого
гостям сервиса;

- критерии  эффективности  работы  персо-
нала гостиницы по продажам;

Перечень умений, осваиваемых в
рамках дисциплины

Оценка процесса 
Оценка  результатов
Экспертная  оценка
выполнения
ситуационных    задач

Оценка  результатов
выполнения
практической
работы

- планировать  потребности  в
материальных  ресурсах  и  персонале
службы;

- оценивать  и  планировать  потребность
службы питания в материальных ресурсах
и персонале;

- анализировать результаты деятельности
службы  питания  и  потребности  в
материальных ресурсах и персонале;
выявление  конкурентоспособности
гостиничного продукта;

ОЦЕНКА ОСВОЕНИЯ ОБУЧАЮЩИМИСЯ ПРОГРАММЫ В ЧАСТИ
ДОСТИЖЕНИЯ ЛИЧНОСТНЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ

Код
личностных
результатов
реализации
программы
воспитания

Критерии  ЛР
Методы измерения

показателей ЛР

ЛР 2 Проявление  правовой  активности  и  навыков
правомерного поведения, уважения к Закону; 
Оценка  собственного  продвижения,
личностного развития; 
Конструктивное  взаимодействие  в  учебном
коллективе; 
Демонстрация  навыков  межличностного
делового общения, социального имиджа; 
Добровольческие  инициативы  по  поддержке
инвалидов и пожилых граждан; 
Сформированность  гражданской  позиции;
участие в волонтерском движении; 
Проявление  экономической  и  финансовой
культуры, экономической грамотности, а также
собственной адекватной позиции по отношению

Анкетирования
Опрос
Тестирования 
различного вида
Творческие задания и 
анализ их выполнения
Личная книжка 
волонтера (сайт 
«DOBRO.RU»)
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к социально-экономической действительности.

ЛР 10

Проявление  экологической  культуры,
бережного  отношения  к  родной  земле,
природным богатствам России и мира; 
Демонстрация  умений  и  навыков  разумного
природопользования, нетерпимого отношения к
действиям, приносящим вред экологии. 
Демонстрация  умений  и  навыков  Интернет
безопасности

Анкетирование 
Опросы 
Беседы
Акции
Участие в 
мероприятиях сайта 
Сетевичок.рф
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